Metodika prace
multidisciplinarniho tymu
v oblasti prevence a reseni
predcasnych odchodu

ze vzdelavani

Zbynek Nemec a kol.

Nova skola, 0. p. s.



Metodika prace multidisciplinarniho tymu
v oblasti prevence a feseni predcasnych odchodu

ze vzdelavani

Zbynék Némec a kol.

Nova skola, o.p.s.

Metodika vychazi ze zkuSenosti z projektu:

,Spoleéné to ddme: Multidisciplindrni tymy na ZS 5. kvétna, Liberec a ZS Beneov nad Plou¢nici“.

Cislo projektu: CZ.03.02.01/00/22_029/0001342;

»Spoleéné to dame: Multidisciplindrni tymy na Skolach v ORP Rumburk®,

Cislo projektu: CZ.03.02.01/00/22_029/0001341;

,Jsme s vadmi, budte s nami: Plisobeni multidisciplindrnich tymd na ZS Vojanova, Dé¢in s cilem
predchazet predc¢asnym odchodlim ze vzdélavani”,

Cislo projektu: €Z.03.02.01/00/22_029/0004221;

,Jsme s vami, budte s ndmi: Pdsobeni multidisciplinarnich tym@ na ZS Havli¢kova, LitoméFice
s cilem predchdazet predcasnym odchodlim ze vzdélavani“.

Cislo projektu: €Z.03.02.01/00/22_029/0004222.

Financovano z Operacniho programu Zaméstnanost plus.

Tvorba a vydani metodiky jsou financovany Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem

CR v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost plus.



Obsah
Uvod 4
1. Zakladni obecnd vychodiska pro praci multidisciplindrniho tymu 6
1.1 Cile prace multidisciplinarniho tymu 6
1.2 Z4ci se socidlnim znevyhodné&nim a role jednotlivych élend tymu 7
1.3 Organizace prace v tymu 9
1.4 Etika tymové (spolu)prace 12
2. Asistent pedagoga: propojovani formalniho a neformalniho vzdélavani 14
3. Odbornik na dusevni zdravi: psychicka podpora 73k 17
4. Psycholog/psychoterapeut: psychickd podpora pedagogt 21
5. Socidlni pracovnik: feSeni socidlnich problému 73ku a jejich rodin 24
Misto zavéru: Mam radost z.... 28
O Nové skole, 0.p.s. 30
Pouzité zdroje 30
Priloha 1: Socialni role Skoly a napln prace jednotlivych pracovniki 31
Priloha 2: Formular souhlasu zakonného zastupce Zaka s podporou
multidisciplinarniho tymu 33
Pfiloha 3: Formular souhlasu s poskytnutim podpory v dobé vyuky 36
Priloha 4: Formular prihlasky do odpoledniho klubu 37
Pfiloha 5: Formular prihlasky na letni priméstsky tabor 38




Uvod

Kvalita Zivota spolec¢nosti do znacné miry zavisi na Zivotni Urovni a rozsahu dosazeného vzdélani Cle-
na dané spoleénosti. Proto, chceme-li, aby Uroven naseho Zivota byla dobra a aby se ndm pospolu
Zilo prijemné, musime usilovat o co nejvyssi kvalitu vzdélani vsech déti a zakt — ¢im lepsi vzdélani
dostanou, tim lIépe se nam vSem bude v nasi spoleénosti Zit.

Soucasti celkové snahy o kvalitu ve vzdélavani musi byt i pomoc pfi prekonavani riznych bariér,
které se ve vzdélavani déti a zak( objevuji. Nékteré z téchto bariér jsou podminéné fyzicky, pritom-
nosti zdravotniho postiZzeni nebo znevyhodnéni, a Skoly je ¢asto Uspésné prekondvaji ve spolupraci
se Skolskymi poradenskymi zafizenimi. Jiné bariéry jsou ale zpUsobené socialné, napfiklad chudo-
bou nebo socidlnim vylouéenim rodiny zdka, a pro prekonavani téchto bariér az do neddvna Skoly
prilis efektivnich nastroji nemély.

Projekty obecné prospésné spolecnosti Nova $kola, z nichz tato metodika vychazi, se proto soustre-
dily primarné na podporu skol pfi prekonavani socialné podminénych bariér ve vzdélavani zaka.
Prace asistentl pedagoga, socialnich pracovnik( a odbornikd na dusevni zdravi, ktefi pfi Skolach
béhem nékolika let pUsobili, byla zamérena na zlepsovani celkového wellbeingu a vzdélavacich vy-
sledkl zaka tak, aby se predeslo predc¢asnym odchodim téchto zak( ze vzdélavani, a naopak aby
byly vytvoreny co nejlepsi podminky pro Uspésné pokracovani zakl v dalSim vzdélavani. Soucasné
s podporou zakl byla ve skoldch uspésné ovérovana i psychologickd podpora, kterou psycholozky
a psychoterapeutky poskytovaly pedagogim pUlsobicim ve tfidach s vétsSim mnozstvim zakl se so-
cidlnim znevyhodnénim.

Samotny text této metodiky se soustiedi popis fungovani multidisciplindrniho tymu i jeho jednotli-
vych pozic. Cilem metodiky je popsat zkuSenost ziskanou béhem nékolika let prace multidisciplinar-
nich tym0 pfi zakladnich skolach vzdélavajicich vétsi mnozstvi Zakd se socialnim znevyhodnénim,
a to pokud mozZno tak, aby text metodiky mohl slouZit jako inspirace pro vSechny skoly — nebo se
Skolami spolupracujici neziskové organizace — pfi zavadéni jednotlivych pozic z multidisciplindrnich
tymua do jejich vlastni praxe®.

Autofi metodiky si soucasné uvédomuiji, Ze zasadni prekazkou pfi zavadéni nékterych novych po-
zic a forem podpory do vzdélavani nemusi byt primarné absence metodiky (které timto textem
predchazeji), ale chybéjici legislativa, ktera by vznik novych pozic umoznila, nedostatek odbornikd,
ktefi by na novych pozicich mohli byt zaméstnani, nebo i absence finan¢nich zdroju, ze kterych by
mohly Skoly nebo s nimi spolupracujici organizace nové pozice a formy podpory zaplatit. V tomto
ohledu nezbyva, nez upinat spole¢nou nadéji k racionalité, ktera je legislativnim ukotvenim a s fi-
nancovanim podpurnych pozic a opatfeni spojena: Podle nékterych sociologickych studii ¢lovék,
ktery uspésné projde vzdélavacim systémem a ziska alespon stfedni vzdélavani, pfinese, ve srov-
nani s ¢clovékem bez ukoncéeného stfedniho vzdéldni, za cely svij Zivot do verejného rozpoctu o pfi-
blizné 2,5 milionu korun vice (PAQ & IDEA, 2020). Jedna tfida zaku, ktefi ziskaji potfebou podporu
a v budoucnu uspéji ve vzdélavani, mlze v budoucnu prinést nasi spolec¢nosti radové desitky mi-
lion( korun do verejnych rozpoctl, a to nemluvé o tom, jak vyssi vzdélani snizuje miru kriminality
a zvySuje miru subjektivni Zivotni spokojenosti. Investice do podplrnych pozic popsanych v této
metodice jsou tak vice nez ndvratnou investici do budoucnosti nasi spolecnosti — snad to budou mit
v ndsleduijicich letech na paméti i ti, ktefi o téchto investicich rozhoduiji.

1 Text soucasné muZze slouZit i jako inspirace pro zfizovatele skol, ktefi by chtéli své skoly podpofit a umoznit jim
zfizovani a financovani pozic v multidisciplinarnich tymech zahrnutych.



A kdyZ uz se Vam povede podplrné pozice do Skoly nebo pridruzené neziskové organizace ziskat,
jak pak nastavit jejich praci a spolupraci? Jaké strategie se vtomto osvédcily a na co si naopak davat
pozor? Na tyto a nékteré dalsi otdzky spojené s fungovanim multidisciplinarnich tyma Vam snad
pfinese odpovédi tato metodika...

Metodologicka poznamka

Tato metodika vznikala v letech 2023 az 2026 v ramci prace multidisciplinarnich tym0 Nové skoly,
0.p.s. v zakladnich Skolach vzdélavajicich vétsi mnoiZstvi Zzaka se socialnim znevyhodnénim. Tymy
zahrnovaly pozice asistentl pedagoga, socialnich pracovnikd, odbornik( na dusevni zdravi a psy-
chologl/psychoterapeutd a pusobily pfi Skolach v Benesové nad Ploucnici, Déc¢iné, Krasné Lipé,
Liberci, Litomé&ficich a ve Sluknové.

Data, na zakladé kterych metodika vznikla, byla sbirdana v ramci pribéznych konzultaci jak s jed-
notlivymi tymy, tak i se zastupci vybranych profesi. Konzultace probihaly vidy nékolikrat ro¢né,
Castec¢né online (v prostredi MS Teams) a Castecné osobné ve skolach, ve kterych tymy pUsobily.
Z konzultaci byly pribézné pofizovany pisemné zaznamy, jejichz obsahova analyza je dominantnim
zdrojem obsahu celé metodiky.

Podékovani
Za spolupraci dékujeme pracovnicim a pracovnikiim téchto skol:

Zakladni Skola a Matefska Skola BeneSov nad Ploucnici
Zakladni skola a Matefska skola Décin VIII, Vojanova 178/12
Zakladni Skola a Matefska skola Krasna Lipa

Zakladni Skola, Liberec, ul. 5. kvétna 64/49

Zakladni Skola Litomérice, Havlickova 32

Zakladni $kola J. Vohradského Sluknov, okres Décin



1. Zakladni obecna vychodiska

pro praci multidisciplinarniho tymu

Multidisciplinarni tymy, jak uZ je jasné z jejich oznaceni, sdruzuji rizné profese s rliznym charak-
terem vykonavané cinnosti. Jakkoli se jejich kvalifikace i naplné prace lisi, maji pracovnici tym0
jeden spolecny hlavni cil — tim je prekonavani vzdélavacich bariér a podpora co nejvyssi Urovné
dosahovaného vzdélavani Zzakd?. Spole¢né pracovnici tyma také sdileji pracovni prosttedi, spolecné
si potrebuji predavat potrebné informace, spolecné potrebuji byt ukotveni ve sdilené etice deter-
minujici jejich pfistup k vykondvané praci... teprve pak mohou ve vzajemné synergii vytvaret kom-
plexni sit podpory zakd, jejich zakonnych zastupct i pedagogt a skol°.

Co konkrétné je tedy pro tym spolecné a jaké jsou zaklady tymové spoluprace?

1.1 Cile prace multidisciplinarniho tymu

Multidisciplindrni tymy ve skoldch nebo ve spolupracujicich neziskovych organizacich jsou primarné
zaméreny na podporu vzdélavani zakd, cile jejich prace tedy koresponduji s obecnymi cili vzdéla-
vani, mezi kterymi Skolsky zakon na prvni mista fadi ,,rozvoj osobnosti ¢lovéka, ktery bude vybaven
pozndvacimi a socidlnimi zptsobilostmi, mravnimi a duchovnimi hodnotami pro osobni a obcansky
Zivot, vykon povoldni nebo pracovni ¢innosti, ziskdvadni informaci a uceni se v priibéhu celého Zivota*
a také ,ziskdni vSeobecného vzdéldani nebo vseobecného a odborného vzdélani“ (Skolsky zdkon, § 2).

U Zakl se socialnim znevyhodnénim je cesta k dosazZeni vyse uvedenych vzdélavacich cild kompli-
kovana rdznymi bariérami — a pravé na odstrafiovani téchto bariér je zamérena ¢innost multidisci-
plinarnich tyma.

V obecném zaméfeni prace tym( vychdzi z pozadavku Umluvy o pravech ditéte, ktera byla pfijata
v OSN v roce 1989 a od roku 1991 plati i na Gzemi Ceské republiky. V ¢lanku 3 tato imluva #ika, Ze
»,Zdjem ditéte musi byt pfednim hlediskem pfi jakékoli Cinnosti tykajici se déti“. | prace multidisci-
plinarnich tymu je planovana a realizovana tak, aby vidy smérovala v prvni radé k naplnéni zajmu
ditéte.

V pojeti projektd, ze kterych tato metodika vychazi, je prace multidisciplindrnich tymU zamérena
na podporu Zaka se socidlnim znevyhodnénim. Pfi vymezeni této cilové skupiny zakl lze vychazet
z definice stanovené metodikou vydanou Ndrodnim pedagogickym institutem CR — tato definice
tika, Ze: ,Za Zdka se socidlnim znevyhodnénim povaZujeme Zdka, v jehoZ vzdéldvdni Ize identifikovat

vyrazné bariéry vznikajici v dusledku socidlné podminénych (tj. ne-zdravotnich) pricin.“ (Némec,
2025, s. 8)*

2 Pro snazsi srozumitelnost a ¢tivost textu je v metodice pouZivan termin ,,Zak” pro oznaceni Zakyni i Zaka. Stej-
né tak terminy pedagog, ucitel apod. oznacuji pedagozky i pedagogy, ucitelky i ucitele atd.

3 Metodika vychazi ze zkusenosti z projektd, ve kterych multidisciplinarni tymy byly zfizovany neziskovou orga-
nizaci (Novou $kolou, 0.p.s.), ktera se zapojenymi zakladnimi skolami pfi kazdodenni praci tymd Uzce spolupracovala.
Alternativni moZnosti fungovani tyma by bylo jejich zfizovani pfimo v rdmci zakladnich skol. Text metodiky je zdmérné
koncipovan tak, aby mohl byt funkéni v obou téchto variantach formainiho zastfeseni multidisciplinarnich tyma.

4 Alternativné k oznaceni cilové skupiny ,Zaci se socidlnim znevyhodnénim“ se Ize v rliznych projektech i v pra-

xi setkat s oznacenimi jako ,zaci ohroZeni Skolnim neuspéchem®, ,,Zaci ohrozeni predcasnymi odchody ze vzdélavani”
nebo ,,Zaci s potfebou podpory ve vzdélavani z dlivodu odlisnych kulturnich a Zivotnich podminek”. VSechna tato ozna-
¢eni Ize vnimat jako viceméné synonymni. Vzhledem k Sirokému rozsifeni oznaceni ,,Zzak se socialnim znevyhodnénim“
a také vzhledem k tomu, Ze ministerstvo Skolstvi v roce 2025 toto oznaceni nové zaneslo i do pravidelného vykaznictvi

vsech skol v regiondlnim Skolstvi, je i v textu této metodiky dale vyuZivano toto oznaceni cilové skupiny Zaka.
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V zékladni roviné tedy plati, ze hlavnim cilem multidisciplinarnich tym je zajistovat a podporovat
aktivity smérujici k maximalnimu moznému rozvoji osobnosti a vzdélanostni trovné zaku se so-
cialnim znevyhodnénim. Tento cil naplfuji tymy jak pfimo, prostfednictvim pfimé prace s zaky, tak
i neprimo, prostrednictvim podpory zakonnych zastupcli Zakd nebo i ucitel(, ktefi s zaky pracuiji.

Tento cil je vhodné v tymu sdilet a podle potreby si jej i po ¢ase pfipominat tak, aby se pod tlakem
kazdodennich aktivit a starosti nezacal postupné z prace tymu vytracet.

Pro naplnéni tohoto cile musi mit tymy také dostatecné Casové kapacity, ve kterych daji prostor
samotnym zak{m. Pracovnici tymu vZzdy musi mit ¢as na to, aby alespon v zakladnich obrysech po-
znali svét Zaka, aby se mohli Zaka ptat na to, co jeho samotného trapi nebo zajima, co by on sam ve
svém vzdélavani nebo i obecné v Zivoté potfeboval.

1.2 Zaci se socialnim znevyhodnénim a role jednotlivych élenti tymu

Zaci se socialnim znevyhodné&nim tvofi pomérné heterogenni skupinu, spoleénd je pro né ale
skutecnost, Ze v jejich vzdélavani miZzeme dlouhodobé identifikovat bariéry vyplyvajici ze
specifik v jejich socidlnim zazemi. Od roku 2023 se ve skolach postupné rozsifuje pouziti metodiky
identifikace déti a Zakl se socidlnim znevyhodnénim — v aktualizovaném znéni tuto metodiku
vydal Narodni pedagogicky institut v roce 20255 - a podle pokynd MSMT uvadénych ve formula-
fich pro pravidelné vykaznictvi skol by tato metodika méla byt od roku 2026 pouZivana ve vSech
gkolach v CRE.

Metodika identifikace (Némec, 2025) definuje sociadlni znevyhodnéni zaka v sedmi rliznych oblas-
tech, pficemz — jak ukazuje tabulka ¢. 1 — na kazdou z téchto oblasti mlze byt pfimo navdzana role
vybranych ¢lent multidisciplinarniho tymu. Zaroven plati, Ze pti popisu prace tymu je perspektiva
rozSifend i o potreby ucitell, protoze i naplnéni potreb ucitell je dllezité pro fungovani celého
organismu Skoly a ma vliv na wellbeing a vzdélavani zaka.

5 Metodika je volné dostupna zde: https://zapojmevsechny.cz/clanek/994-vychazi-rozsirena-a-
-aktualizovana-verze-metodiky-k-identifikaci-deti-a-zaku-se-socialnim-znevyhodnenim
6 Viz vykazy a metodické pokyny MSMT dostupné zde: https://msmt.gov.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/

statistika-skolstvi/metodicke-pokyny-a-vzory-formularu
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Tabulka ¢.1

Socialni znevyhodnéni Zaku, potieby pedagogti

a role pracovnik( multidisciplinarnich tymu

SOCIALNi ZNEVYHODNENI{ ZAKU A ROLE PRACOVNIKU MT

Oblast znevyhodnéni

(podle Némec, 2025)

Pozice v MT

Moznd intervence

~ z

PODPORA ZAKU

A. Zak nema pfimérenou
podporu vzdélavani
v domacim prostredi.

asistent pedagoga

doucovani pro Zaka v ramci odpoledniho klubu
nebo i individualné

socialni pracovnik

podpora domaci pfipravy Zaka v rodiné

B. Zak nema v dostatecné
miFe osvojeny vyucovaci
jazyk.

asistent pedagoga

doucovani pro Zaka v ramci odpoledniho klubu

C. U zaka se objevuje
narocné chovani vznikajici
z ne-zdravotnich dtvodt.

odbornik na
dusevni zdravi

terapeuticka podpora zdka/ pomoc ucitelim
formou konzultaci nebo pfi realizaci
preventivnich program0

socialni pracovnik

komunikace se zakonnymi zastupci zaka

psycholog/
psychoterapeut

podpora uditell pfi realizaci tfidnickych hodin

D. Zik ma malou motivaci
k uceni a nizkou ucast ve
vzdélavani.

socialni pracovnik

komunikace se zakonnymi zastupci Zaka

asistent pedagoga

doucovani pro Zaka v ramci odpoledniho klubu
nebo i individudlné

odbornik na
dusevni zdravi

podpora motivace Zaka

E. Zdk ma problémy
v soustfedéni na vyuku
v dusledku nedostatecného
naplnéni jeho psychickych
potieb.

odbornik na
dusevni zdravi

terapeuticka podpora zaka

socialni pracovnik

podpora zaka v domacim prostfedi/ navazani
Z4ka a jeho rodi¢l na dalsi sluzby

F. U Zaka se objevuji bariéry
ve vzdélavani v disledku
nedostatecného naplnéni

jeho fyzickych a materialnich

potieb.

socialni pracovnik

podpora rodiny Zzaka/ navazani zaka a jeho
rodi¢d na dalsi sluzby

G. Zakonny zastupce zZaka
nespolupracuje se Skolou.

socialni pracovnik

zjisténi pricin nespoluprace/ zajisténi
komunikace s rodici zaka v misté bydlisté

odbornik na
dusevni zdravi

nabidka terapeutické podpory pro rodice zZaka

POTREBY PEDAGOGU A ROLE PRACOVNIKU MT

PODPORA PEDAGOGU

Oblast potreb pedagogti Pozice v MT MozZnd intervence
q psycholog/ terapeuticka prace se ¢leny pedagogického
psychické potfeby pedagogt | Psychoterapeut sboru/ psychosocidlni podpora pedagogt

socialni potfeby pedagogi

socialni pracovnik

zprostredkovani kontakt(l a navazani ucitell na
dalsi sluzby




1.3 Organizace prace v tymu

Promyslend a systematizovana (spolu)prace v tymu je nutnou podminkou pro to, aby jednotlivé
pozice v tymu mohly v pIné mife plnit své role, zajistily potfebnou podporu Zak(, a soucasné aby
se jejich Cinnosti zbyteéné neprekryvaly. Od pocdtecnich fazi planovani prace v tymu je vhodné
postupovat po nasledujicich krocich, pficemz kroky 1 az 5 by mély byt realizovany, nebo alespon
zahdjeny, jesSté pred zacatkem prace tymu, optimalné tfeba pred zahdjenim nového skolniho roku,
v pfipravném tydnu. Dilci kroky by mély zahrnovat nasledujici:

1) Jesté pred zahajenim prace tymu je Zadouci alespori jedno spole¢né setkani pro pracovniky mul-
tidisciplinarniho tymu, vedeni skoly a pracovniky Skolniho poradenského pracovisté, kde si pfitomni
spole¢né sestavi jednoduchou analyzu potreb, pFileZitosti a probihajicich aktivit skoly. Smyslem
analyzy je ziskat prehled o tom, v jakych oblastech je v nasledujicim obdobi prace multidisciplinar-
niho tymu nejvice potreba, a zaroven predejit nadmérnému zatiZzeni u pracovnikl tymu i skoly. Pfi
sestavovani analyzy je mozné a vhodné vychazet i z dokument(, které jsou k situaci Skoly dispozici,
véetné tieba $kolniho vzdélavaciho programu, zprav Ceské $kolni inspekce nebo dokumentace po-
pisujici potfeby konkrétnich zakd’. Zejména v pripadé Skol realizujicich vicero rGznych projekt je
potreba prlbézné planovat tymovou cinnost tak, aby nekladla pfilis velkou zatéz na pedagogicky
sbor (tfeba prostfednictvim velkého poctu akci pro pedagogy). Nejpozdéji v ndvaznosti na toto
setkani by méli mit pracovnici tymu od zaméstnavatele stanoveny taxativni vycet Cinnosti, které by
mély byt souédsti jejich pracovni naplné.

2) Z praktického hlediska je potreba vytvorit vhodné zazemi pro ¢leny tymu. Pfi vybéru kancela-
fe je potfeba myslet na to, Ze pozice odbornikl na dusevni zdravi a psychologli/psychoterapeut
potrebuji pro svou praci klidné misto s dostatkem soukromi. Pracovna pro tyto pracovniky by také
neméla byt v téch nejfrekventovanéjsich prostorach skoly — projektové zkusenosti ukazuji, Ze to, ze
Zak nebo ucitel muze byt ve Skole ostatnimi vidén, jak vstupuje do pracovny terapeuta, mize byt
pro nékteré zaky nebo ucitele prekazkou, kvali které sluzbu nevyhledaji. Pro socidlniho pracovnika
je naopak optimalni kancelar, ktera je pro vSechny ucitele i Zdky snadno dostupna.

Pro asistenty pedagoga, ktefi realizuji pro zaky odpoledni kluby a doucovani, je potfeba vybrat
prostory vhodné pro praci se skupinou zakl. Optimalni jsou stabilni prostory s dostupnym poci-
tacovym vybavenim, doplnéné o ndrazovou moznost vyuZivat s Zaky i jiné prostory Skoly (hfisté,
télocvi¢nu ad.).

3) V ramci spolecné porady je nezbytné predem domluvit rozdéleni kompetenci a s nimi souviseji-
cich pracovnich aktivit mezi cleny multidisciplindrniho tymu a pracovniky skolniho poradenského
pracovisté. Toto je pro praci tymu zcela zasadni krok, protoZze kompetence nékterych profesi se
mohou prekryvat — napfiklad socidlni pracovnici mohou mit v tymu na starosti podobou agendu
jako vychovni poradci nebo socidlni pedagogové, prace odbornik(i na dusevni zdravi zase mlze byt
v lecCem totozna se zadanim pro skolni psychology. Navic rozdéleni kompetenci a pracovnich tkolt
nelze predem stanovit pro vSechny tymy a Skoly stejné, jednotlivé tymy a Skoly se totiz v praxi velmi
liSi v tom, které pozice a v jak velké vysi pracovniho Uvazku maji obsazené; proto je potieba rozdé-
leni kompetenci a pracovnich Ukoll stanovovat pro kazdy tym a kazdou Skolu individualné.

7 Pokud by se s touto dokumentaci pracovnici tymu seznamovali jesté pred nastupem do prace, je potfeba
s nimi uzavrit samostatnou pisemnou dohodu se zavazkem jejich mlcenlivosti k citlivym Gdajim obsazenym v téchto
dokumentech.



Pti rozdélovani kompetenci a kol v tymu je vhodné primdrné vychazet z potreb zakl, pedagogl
a Skoly. Pokud ma tym takto v prvnim kroku formulovany seznam potieb, je mozné v druhém kroku
ke kazdé potrebé pfifadit pracovnika, ktery na danou potfebu bude svou ¢innosti reagovat — tj. kte-
ry bude mit danou oblast na starosti. | tak samozfejmé u nékterych potfeb/oblasti budou uvadéni
tfeba pracovnici dva, ktefi se pak nasledné spolu dohodnou, jak si danou agendu rozdéli — napf.
jeden mlze dané téma resit u zakl prvniho stupné, druhy se mlze vénovat tématu u zaka ze stup-
né druhého.

Alternativou k formulovani vlastniho seznamu potreb, ktery by mél byt vychodiskem pro rozdéleni
kompetenci a aktivit mezi ¢leny tymu, mlze byt i pouZiti seznamu aktivit, které by mély byt soucdsti
socialni role sSkoly — tento seznam aktivit vytvofil kolektiv autort z Narodniho pedagogického insti-
tutu a v modifikované verzi, kterad uz vytvari u kazdé aktivity prostor pro povéreného pracovnika, je
uveden v pfiloze ¢. 1 této metodiky.

Zajimavou zkusSenosti z realizace projektl je pripadné zohlednéni genderového hlediska pro rozdé-
lovani kompetenci a zadavani Ukoll jednotlivym pracovnikim tymu. Mezi zaky se socidlnim zne-
vyhodnénim se objevuji chlapci z nedplnych rodin, ¢asto vyristajici jen s maminkou a postradajici
urcity muzsky vzor — je-li souédsti tymu na nékteré z pozic muz, je vhodné i toto hledisko zohlednit
a pridélit podporu téchto chlapct pravé tomuto pracovnikovi tymu.

4) Dalsi dllezitou podminkou pro efektivni fungovani tymU je nastaveni systému predavani in-
formaci mezi cleny tymu a s tim souvisejici planovani spolecnych porad. Sdileni relevantnich in-
formaci o Zacich a koordinace postupl mezi pracovniky je pro cely proces podpory zasadni, mimo
jiné i proto, aby se nestavalo, Ze stejnému zakonnému zdastupci Zaka volaji v jeden den tfi rdzni
pracovnici Skoly, nebo naopak, Ze se aktudlni situace Zaka nefesi, protoze vSichni pracovnici tymu
maji dojem, Ze se danym problémem zabyva nékdo jiny.

Zakladem pro predavani potfebnych informaci a spole¢né planovani jsou pravidelné porady tymu,
jejichz nastaveni ovsem neni Uplné jednoduché — napfiklad pozice odbornik( na dusevni zdravi
a psychologll/psychoterapeutll se ve skole zpravidla stfidaji ve sdilené kancelafi, praci proto maji
zamérné naplanovanou na odlisné dny, a je tak tézké nastavit spolecnou tymovou poradu tak, aby
se mohli uc¢astnit oba. V tomto ohledu je vhodné planovat porady tak, aby se mohl zuc¢astnit hlavné
odbornik na dusevni zdravi, ktery ve vétsim rozsahu potrebuje sdilet informace hlavné se socialnim
pracovnikem; naproti tomu u psychologa/psychoterapeuta m{ze vzhledem k povaze préce stacit,
kdyzZ se porady zucastni tfeba jen jednou nebo dvakrat za mésic.

Porady tymu mohou byt v jakémkoli ¢ase, ktery pracovnikiim nejvice vyhovuje. Aby porada neko-
relovala pracovnikiim s pfimou praci s Zzaky, mlze byt napftiklad i v rannich hodinach, tfeba od 7:15,
optimalné formou spolecné snidané. Vzhledem k ¢aste¢nym tvazkim nékterych pracovnik( tymu
je vzdy vhodné zvazit i hybridni format, ve kterém by se néktefi pracovnici mohli na poradu pfipojit
i jen online, s moznosti zaznamu porady, aby si mohli nepfitomni pracovnici pustit poradu zpétné
ze zaznamu (s ohledem na mozné citlivé informace, které mohou byt soucasti porady, je vhodné
uchovavat zdznam jen nezbytné dlouhou dobu, napft. jen po dobu jednoho tydne).
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Koordinaci porad®a vlastné i celkové prace tymu je vhodné povéfit zpravidla toho pracovnika tymu,
ktery disponuje nejrozsahlejSim pracovnim Uvazkem a ma tak na tuto ¢innost potrebné casové ka-
pacity. Nejcastéji jde o socialniho pracovnika, ke zvazeni jsou ale i jiné tymové pozice. Dllezité je
v tomto ohledu zdUraznit, Ze koordinujici pracovnik neni ve vztahu k ostatnim jejich nadtizenym,
neprislusi mu tedy rozhodovat o pracovni ndplni ostatnich, jeho roli je ale pomahat s predavanim
informaci a zajisténim urcité synergie pracovnich sil v tymu.

V pfipadé, Ze multidisciplindrni tym ptisobi oddélené od $kolniho poradenského pracovisté (SPP),
je potieba zajistit i propojeni tymu a SPP — to Ize bud formou spoleénych porad anebo povéfenim
vybraného pracovnika; i v tomto pfipadé to byva socidlni pracovnik, ktery se Ucastni jak porad
multidisciplindrniho tymu, tak i porad SPP. Soucasné je vhodné vytvofit pracovnikdm tymu i SPP
prostor pro méné formalni setkdvani, tfeba ve sborovné u kadvovaru...

5) Na samotném zacatku prace multidisciplinarniho tymu je potreba pfedat zakladni informace
o jednotlivych pozicich v tymu vSem pedagogickym pracovnikiim skoly. UZ od prvni chvile, kdy
¢lenové tymu nastoupi do Skoly, by vSichni pedagogicti pracovnici méli mit k dispozici informace
o tom, jakou roli budou jednotlivi pracovnici v ekosystému Skoly zastavat, jaké sluzby mohou Za-
kam i uciteldm nabidnout a s jakymi pozadavky se na pracovniky tymu pedagogové mohou/maji
obracet. Tyto informace by mélo pedagogim predat vedeni Skoly, idealné na nékteré ze spolecnych
porad, a pokud mozno uz za pritomnosti pracovnikl multidisciplinarniho tymu, ktefi se rovhou mo-
hou vSem pedagoglm predstavit a doplnit informace o charakteru svych sluzeb.

Je potfeba pocitat také s variantou, ve které vedeni Skoly je presvédceno o potrebnosti sluzeb
pracovnik( multidisciplinarniho tymu, ¢ast pedagogického sboru ale s vedenim toto presvédcéeni
nesdili — v takovém pfripadé je potreba, aby vedeni Skoly jasnymi argumenty vysvétlilo viem peda-
goglim, proc je prace multidisciplindrniho tymu ve Skole potieba.

6) Zakladni informace o jednotlivych pozicich vtymu je vhodné predat i rodicim Zaku. Predstave-
ni maze probihat napfiklad formou distribuce letdku se zakladnimi informacemi o tymu, popisem
naplné prace jednotlivych pozic, kontakty na jednotlivé pracovniky a idedlné tfeba i fotkami jednot-
livych pracovnik(l. Vedle letdku by obdobné informace mély byt i na webu Skoly.

7) V pocatcich fungovani multidisciplinarniho tymu se muizZe stat, Ze néktefi pracovnici tymu
nastupuji na svou pozici nové, bez zkusenosti s vykonem dané pozice a/nebo bez zkuSenosti s praci
ve skolstvi. Je-li to v mistnich podminkdach mozné, je vhodné propojit nové nastupujici pracov-
niky se zkusenéjsimi kolegynémi a kolegy vykonavajicimi podobnou préci. Vzhledem k tomu, Ze
pracovnici multidisciplinarniho tymu jsou ve Skolach na dané pozici obvykle jedini, je vhodné toto
propojeni se zkusenéjsimi kolegynémi a kolegy hledat i napfi¢ Skolami, a to jak regionalné (pro-
pojeni s podobnymi pozicemi v okolnich skolach), tak tfeba i v ramci rGznych profesnich asociaci
(napf. socidlni pracovnici mohou Cerpat inspiraci z prace kolegyn a kolegli sdruzovanych v Asociaci
socialnich pedagogl).

8 V ramci pilotnich projektl byly odliSovany porady zamérené na vlastni praci tymu s Zaky (rodici, uciteli)

a porady organizacniho charakteru, které v projektech zastitovali projektovi koordinatofi tymd. V tomto ohledu je
metodika formulovana tak, aby nespoléhala na projektové fizeni (idedlné tak, aby se tymy mohly stat stalou soucasti
prace skol ¢i se skolami spolupracujicich organizaci), role projektovych koordinatort tymu zde proto neni nijak
podrobnéji specifikovdna. Pokud by ale i v budoucnosti byly tymy zfizovany mimo $koly, v ramci ¢innosti neziskovych
organizaci, bude potteba uvnitf organizace specifikovat pracovnika, ktery bude mit koordinaci tymu na starosti.
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8) V dlouhodobém horizontu je pti organizaci prace multidisciplinarniho tymu vhodné ne-
zapominat na dalsi vzdélavani clenti tymu. Vzhledem k rozmanitosti potieb Zakd se soci-
alnim znevyhodnénim se vsichni ¢lenové multidisciplinarnich tym( ve své praxi nutné se-
tkavaji se situacemi, na které nebyli a ani nemohli byt pfedem pfipraveni. Kazdy ¢len tymu by
proto mél mit podle svych profesnich potfeb nastaveny plan svého dalSiho vzdélavani, diky
kterému se bude rozsifovat jeho pripravenost na reSeni sloZitych situaci z praxe. Soucasti tako-
vého vzdélavani mlzZe byt Ucast na specializacnich kurzech, ale i tfeba Ucast na webinafich®
nebo samostudium doporucené literatury.

9) V neposledni radé projektové zkusenosti ukazuji, Ze pti organizaci prace multidisciplinarniho
tymu je potireba pocitat se specifickymi uskalimi, kterd , pfirozené” vyplyvaji z nastaveni prace
tymu i jeho jednotlivych pozic.

Napriklad, opakované se v praci tymu v praxi ukazuje, Ze v nékterych pripadech, u nékterych zaku
a jejich zdkonnych zastupctli, navzdory veskeré snaze pracovnikd z multidisciplinarniho tymu neni
pokrok takovy, jaky by byl o¢ekdvan. DUsledkem opakovani téchto situaci pak mize byt i zvysené
ohrozeni syndromem vyhoreni. | proto je vhodné dlouhodobé pripominat pracovnikim tymu i je-
jich spolupracovnikiim ze Skoly dvé dulezita pravidla:

I.  Nékdy ¢lovék mizZe udélat maximum, a stejné se o¢ekdvand zména nedostavi.
II.  Nékde neni k dispozici dobré feseni, a my musime vybirat z plejady Spatnych reseni to nej-
méneé Spatné.
V tomto ohledu mUze velmi pomoci zajisténi supervize, kterd nejen Ze facilituje komunikaci uvnitf
tymu, ale mGze byt i dobrou prevenci syndromu vyhoreni pfi praci v tymu.

V rdmci prace se Skolnim sborem je pak vhodné pocitat s moznymi Uskalimi ve spolupraci s uciteli
druhého stupné, ktefi, ve srovnani se jejich prvostupnovymi kolegy, méné znaji své zaky a jsou
obecné vice orientovani na vyucovaci predmét.

1.4 Etika tymové (spolu)prace

DuleZitou soucasti obecného fungovani multidisciplinarnich tymU je sdilend etika prace s Zaky, je-
jich rodici a pedagogy. Tato sdilena etika zahrnuje mj. nasledujici dilezita témata:

Micenlivost. Pro pracovniky multidisciplinarnich tymU plati povinnost zachovavat ml¢enlivost v roz-
sahu, ve kterém je tato povinnost stanovena pro pedagogické pracovniky v § 22b Skolského zdkona
— zde je doslova uvedeno, Ze pedagogicky pracovnik ma povinnost ,,zachovdvat micenlivost a chrd-
nit pred zneuZitim osobni udaje, informace o zdravotnim stavu déti, Zak( a studentt a vysledky
poradenské pomoci skolského poradenského zafizeni a Skolniho poradenského pracovisté, s nimiz
pfisel do styku.” Obdobné se mléenlivost vztahuje i na vSechny citlivé Udaje souvisejici se socialnim
znevyhodnénim Zaka, tedy i tyto idaje mohou byt v pfimérené mire sdileny mezi pracovniky, ktefi
jsou vazani mléenlivosti, nemély by se ale nikdy dostat mimo tym a mimo okruh pracovnik( skoly.

9 Vyuzit Ize napftiklad bezplatného komplexniho online kurzu ,,Podpora vzdélavani zaka se socialnim
znevyhodnénim“ od Narodniho pedagogického institutu CR: https://www.npi.cz/vzdelavani/15-vzdelavaci-
programy/90261-podpora-vzdelavani-zaku-se-socialnim-znevyhodnenim-2
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Preddavani informaci v zajmu Zaka. | v rdmci multidisciplinarniho tymu a v kontaktu s ostatnimi pra-
covniky skoly by mély byt predavany jen ty citlivé informace o Zakovi, jejichZ sdileni je nezbytné pro
naplnéni zajma zaka. V souladu s Umluvou o pravech ditéte (viz kap. 1.1) je i pfi pfedavani informaci
o zakovi hlavnim hlediskem zajem Zaka.

ZkusSenosti z projektl ukazuji, Ze v této oblasti je kultura Skolnich sboroven riizna a néktefi ucitelé
nemaji dobfe vybudovanou citlivost k dévérnosti informaci o zacich. Ukolem pracovniki multidi-
menzionalnich tymu je tedy i chovani ve sborovndach v této oblasti kultivovat.

Respektujici pFistup v komunikaci s ostatnimi. V primé komunikaci s pedagogy, rodici zaku, ale
i s Zaky samotnymi by mél byt vidy preferovan respektujici pristup. Komunikace s kolegy v tymu
a dalsimi pracovniky skoly ma probihat v kolegialni roviné. Komunikace s rodici Zzakt i s zaky samot-
nymi ma byt vidy vstficna a v maximalnim mozné mife ma probihat na partnerské drovni.

Respektujici pristup v komunikaci o ostatnich. KdyZ pracovnici multidisciplinarnich tyma mluvi
0 Zacich se socidlnim znevyhodnénim nebo o jejich rodicich, zachovavaji v maximalni mozné mire
profesionalni a laskavy tén a voli oznaceni respektujici lidskou ddstojnost Zaka i rodicu.

Jakkoli by toto pravidlo mélo znit zcela samozfejmé, zkuSenosti z komunikace s nékterymi peda-
gogy ukazuji, Ze nékdy o samozirejmost nejde. Na rozdil od socidlnich pracovnikl ucitelé nemaji
obecné pfijimany a rozsifeny eticky kodex prace, v praxi se tak bohuzel objevuiji situace, kdy néktefi
pedagogové v komunikaci o Zacich nebo jejich rodicich voli neuctivd nebo zahanbujici oznaceni,
coz pak nasledné negativné ovliviuje celou atmosféru skolni sborovny. | vtomto ohledu je Zadouci,
aby pracovnici multidisciplinarnich tym0 pUsobili, byt tfeba nepfimo, uréitym kultivujicim smérem.

Souhlas zakonnych zastupci s podporou Zaka. Vhodnou strategii v této oblasti je informovany
souhlas s podporou pracovnikli skolniho poradenského pracovisté a pracovnikd multidiscipli-
narniho tymu, ktery rodice vSech zak( v idedlnim ptipadé podepisuji hned na zacatku skolniho
roku. Obecné se pak predpoklada, Zze jedna nebo dvé intervence pracovnika multidisciplinarniho
tymu lze v pfipadé potreby realizovat u Zaka i bez vyslovného souhlasu zdkonného zdstupce. P¥i
dlouhodobéjsim zapojeni zaka do intervenci poskytovanych pracovnikem tymu je vhodné vyfizeni
samostatného souhlasu — pro takovy souhlas lze vyuZit formulara pouzivanych Skolou, kontakt se
zakonnym zastupcem a jeho podpis formulare muze zajistit socidlni pracovnik. Vzory/pfriklady téch-
to souhlasll jsou uvedeny v pfilohach této metodiky.
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2. Asistent pedagoga: propojovani formalniho

a neformalniho vzdelavani

Role asistenta pedagoga v ramci ¢innosti multidisciplinarnich tymu prekracuje béziné asistentské
povinnosti, odehravajici se obvykle béhem dopoledniho vyucovani, a rozsifuje praci asistentli do
odpolednich hodin. Cilem je prostfednictvim prace asistentl pedagoga nabidnout Zakim se soci-
alnim znevyhodnénim aktivity jdouci nad rdmec standardni vyuky a propojujici oblast formalniho
a neformalniho vzdélavani. Prakticky se pak toto odehrava prostrednictvim odpolednich klubd, kte-
ré asistenti pedagoga pro Zaky organizuji a které obvykle zahrnuji:

e prostor pro doucovani, vypracovani domacich ukold a doplnéni skolni latky;
e prostor pro zajmové volnocasové aktivity;

e neékolikrat za rok také vylety a jiné akce mimo Skolu.

Na pravidelny odpoledni klub pak mliZze béhem Skolnich prazdnin navazovat také priméstsky tabor,
ktery v prostorach skoly také realizuji asistenti pedagoga a ktery obsahové rovnéz propojuje skolni
vyuku se zajmovymi aktivitami.

Celd realizace odpolednich klubt vychazi z predpokladu, Ze:

a) Rada 74k( se socidlnim znevyhodnénim nemd doma potiebnou podporu nebo vhodné
prostfedi pro vypracovani domacich ukoli nebo pro doplnéni skolni latky — v odpolednim
klubu si tak mohou ukoly vypracovat a ucivo doplnit s pomoci asistentl pedagoga.

b) Rada 74k se socialnim znevyhodnénim nema v odpolednich hodindch moznost Géastnit se
Casto placenych volnocasovych aktivit v rdznych mimoskolnich organizacich — v odpolednim
klubu se ale mohou ucastnit zajmovych aktivit zdarma.

Napln c¢innosti odpolednich klubt. Zakladem vyukové ¢asti odpolednich klubU je ¢asto vypracovani
domdcich ukoll; obvykle si bud' Zaci sami reknou, jaké Gkoly maji a s ¢im by chtéli pomoct, anebo
zadani domacich ukoll posle asistentlm ucitel. V nékterych pfipadech, kdy asistent v odpolednim
klubu pracuje se stejnymi zaky, u jakych byl dopoledne ve vyuce, asistent uz zadani domacich ukolt
zna z dopoledni vyuky. Od uciteld a jinych asistentll pedagoga dostavaji asistenti v odpolednich
klubech také zadani na doplnéni latky u zakud, ktefi se do Skoly vraci po delSich absencich, nebo
u zaka, kteri v dopoledni vyuce nestihli nékteré Gkoly dokoncit.

Vedle vyukové ¢asti jsou duleZitou soucasti odpolednich klub( i volnocasové aktivity — v této ob-
lasti jsou osvédcené hlavné Cinnosti, které koresponduiji s prirozenymi zajmy zaka, jako jsou treba
hudebni aktivity, sportovni aktivity, ale i vareni nebo peceni a dalsi.

Velmi pozitivni efekt na motivaci Zakl se socidlnim znevyhodnénim maji i obc¢asné vylety realizo-
vané v ramci odpoledniho klubu, napfiklad do zoologické zahrady, s ndvstévou sportovnich atrakci,
do muzei s interaktivnimi expozicemi apod. V obdobi Skolnich prazdnin pak na odpoledni kluby
mohou navazovat i pfiméstské tabory, organizované asistenty pedagoga pro shodnou cilovou sku-
pinu zakU, kde je prostor pro motivacni vylety jesté o néco vétsi nez béhem skolniho roku.
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Organizace odpolednich klubG a Géast zakd. Casovéd a prostorova organizace odpolednich klub(
neni nijak striktné dana, zalezi tak pouze na potrebach a moZnostech Zaka, asistentll pedagoga
a Skoly. Ve vétsiné pripadu je ale idedlni, kdyZ odpoledni kluby néjak pfirozené navazuji na ukonéeni
Skolniho vyucovani, resp. na obédovou prestavku, a kdyz se mohou odehravat v mistnosti pro kluby
vyhrazené (tj. ne ve tfidé, kde by bylo potfeba ddvat pozor na pomucky ucitelli i nepfitomnych zak).

K tradi¢nimu pojeti odpolednich klub( je urcité mozné hledat rizné funkéni alternativy: Takto na-
priklad v jedné Skole podpofili dochazku do klubu u zak( druhého stupné tim, Ze ¢as klubu nastavili
na 45 minut v pfestdvce mezi dopolednim a odpolednim vyucovanim — z4ci, ktefi by v té dobé stej-
né museli cekat nékde v okoli Skoly, vyuZili danou mozZnost, a zacali ve vétSim mnozstvi navstévovat
klub. V jiné Skole zas zalozily asistentky pedagoga odpoledni klub vyhradné pro divky, vznikl tak
chranény prostor, ve kterém zakyné skoly mohly fesit vice osobni témata spojena se vztahy, s poje-
tim vlastni identity, ale i tfeba s péci o plet atd.

Z organizacnich zalezitosti klubu je dlleZita otazka informovani zakonnych zastupcl zaka v pripadé
neucasti zdka — optimalni je pfi zahdjeni dochdzky zakl do klubu predat rodi¢dm zaka pausalni sdé-
leni o tom, Ze asistent pedagoga informuje o neucasti Zaka na odpolednim klubu rodice prostred-
nictvim sms zpravy, ale zpravidla az po skonceni klubu, protoze v pribéhu klubu to neni technicky
mozné.

Ve vztahu k ucasti zak( na odpolednim klubu je také vhodné pripomenout, Ze Ucast Zakl je dobro-
volnd a spojena s uréitym zavazkem respektovat zakladni pravidla chovani v klubu a neznepfijem-
novat Ucast ostatnim pritomnym zakim. Toto je duleZité zejména v pripadé zaku, ktefi svym chova-
nim dlouhodobé a vyrazné rusi ostatni Zzaky v klubu — pokud Zadné jiné formy napravy nezabiraji, je
u téchto zakl mozné zvazit, zda nema byt jejich dochazka do klubu ukonéena.

Individualni doucovani. Kromé prostoru pro doucovani, ktery je vymezen v odpolednim klubu, mo-
hou asistenti pedagoga v ramci svych ¢asovych dispozic zajistovat individualni doucovani vybranych
Zakuy, a to jak ve skole, tak tfeba i v domacim prostiedi Zaka.

Spoluprace v ramci multidisciplinarniho tymu. V rdmci tymu je pro asistenty pedagoga pfi pfipravé
a realizaci odpolednich klub( nebo i pfiméstskych taboru klicova spoluprace se socidlnimi pracovni-
ky, diky kterym se mohou asistenti dozvédét dulezité informace o zZacich (a naopak, nékdy se miize
dllezité informace o Zakovi dozvédét socialni pracovnik od asistenta); socidlni pracovnici pripadné
mohou také asistentim pomoci vytipovat vhodné zaky pro odpoledni klub.

Pri reSeni naroc¢ného chovani zakt dochazejicich do klubu se osvédcuje i vice intenzivni spoluprace
s odborniky na dusevni zdravi. Spole¢né tak multidisciplindrni tym muZe vytvofit urcitou sit okolo
Zaka, kdy socialni pracovnik pomaha resit socialni problémy Zaka a rodiny, odbornik na dusevni zdra-
vi pomaha resit psychické problémy zaka nebo i jeho rodice, a asistenti pedagoga prostfednictvim
odpolednich klubl pomahaiji Zakovi zaplnit mezery ve vzdélavani a zapoijit ho i do zajmovych aktivit.

Spoluprace s dalSimi pracovniky skoly. Kromé vysSe uvedené spolupraci s uciteli pfi predavani infor-
maci o domdcich ukolech, které asistenti pedagoga v odpolednich klubech s zaky resi, je také dule-
Zita spoluprace a komunikace s vychovatelkami ze skolni druziny (pripadné skolniho klubu) — uz pfi
planovani odpoledniho klubu je vhodné domluvit se s vychovatelkami tak, aby se akce odpoledniho
klubu a akce skolni druziny zbytecné neprekryvaly a nekonkurovaly si. V pfipadé, Ze se odpoledniho
klubu Gcastni i Zaci, ktefi jsou zapsani do Skolni druZiny, je potfeba s vychovatelkami z druziny do-
mluvit také pravidla pro predavani zaka.
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Spoluprace s organizacemi mimo Skolu. S externimi organizacemi prichazeji asistenti pedagoga
do kontaktu zejména pfi realizaci priméstskych tdbor(i — zde je mozna spoluprace tfeba s NZDM
(nizkoprahovymi centry pro déti a mladez), kterd mohou nabidnout prostory pro pfiméstsky tadbor
v dobé, kdy nelze vyuzit prostory skoly, nebo s mistnimi sportovnimi oddily, jejichz vedouci mohou
pomoci s organizaci zajmovych aktivit v ramci tabora. Pokud v lokalité pUsobi i jiné organizace po-
radajici odpoledni aktivity nebo pfiméstské tabory pro déti a zaky se socialnim znevyhodnénim, je
vhodné s témito organizacemi koordinovat ¢innost tak, aby se nabidka aktivit a tdborl v terminech
zbytecné neprekryvala.
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3. Odbornik na dusevni zdravi: psychicka podpora zaku

Hlavni roli odbornik( na dusevni zdravi je podporovat psychicky wellbeing a poskytovat psychote-
rapeutické sluzby zakim se socidlnim znevyhodnénim. Zapojeni odbornikd na dusevni zdravi do
prace tymu a Skol reaguje na zhorsujici se celkovy stav psychického zdravi u celé populace zakua
zékladnich Skol, zaroven vychazi z predpokladu, Ze jsou to pravé Zaci se socidlnim znevyhodnénim,
ktefi si pfinaseji se sebou do Skol celou fadu psychickych traumat a ktefi k podavani ocekavanych
Skolnich vykond mnohdy psychoterapeutickou podporu nezbytné potrebuji. Potfeba zavedeni pro-
fese odborniki na dusevni zdravi vychazi také z dlouhodobého nedostatku Skolnich psychologt
— odbornici na duSevni zdravi musi mit terapeuticky vycvik, nemusi mit ale nutné vysokoskolské
vzdélani v oboru psychologie, s danou pozici tak vznikd moZnost zaméstnat kvalifikovaného terape-
uta, ktery nemusi byt vzdélanim psycholog.

Naroc¢né Zivotni situace a traumata, ktera Zaci s odborniky na dusevni zdravi fesi, pfitom obvykle
vyplyvaji ze socialniho znevyhodnéni rodiny — v projektech kolegyné zastavajici danou pozici zmi-
novaly terapeutické intervence u Zaku, kteti v disledku nedostatku jidla chodi vecer spat hladovi,
ktefi se v deseti letech doma staraji o deset mladsich sourozencd, ktefi jsou zasazeni téZzkou nemoci
rodict nebo nemaji doma jistou stfechu nad hlavou... Smutnou realitou, na kterou pak také nékdy
terapie musi reagovat, je, Ze u nékterych téchto 7akl se k jejich slozZité domaci situaci pridava treba
i vylouceni ze skolniho kolektivu nebo obavy z jen malo empatického pristupu ucitele.

Vybér zakul pro intervenci odbornika na dusevni zdravi. Vybér Zak(, ktefi pak nasledné maji moz-
nost dochdzet na terapeutické intervence k odbornikim na dusevni zdravi, m(ize byt pomérné
slozita disciplina. Zakladni strategie pro vybér zak( byvaji tfi:

1) Odbornik na dusevni zdravi si potfebné Zaky zve na zdkladé informaci od ostatnich ¢len(
tymu nebo pedagogického sboru, resp. tito ostatni pracovnici k nému zaky posilaji. V této
oblasti je velmi dllezZita spoluprace se socidlnim pracovnikem a s pracovniky Skolniho po-
radenského pracovisté — tito odbornici maji casto dobry prehled o potrebach zakd a umi
potfebné Zaky dobre vytipovat. O néco méné spolehlivd mohou byt nékdy doporuceni sa-
motnych ucitel(, u kterych se v praxi ukazuje, Ze ne vsichni a za vSsech podminek umi dobre
rozpoznat zaka v krizi.

2) V pripadé, Ze na to ma volné kapacity, mize si odbornik na dusevni zdravi domluvit s uditeli
hospitace ve vybranych vyucovacich hodinach a tam si na zadkladé pozorovani zakud vytipo-
vat jednotlivce, kterym pak nabidne (bud pfimo, nebo prostfednictvim ucitele) moznost
individualni terapie.

3) Podstatna je pak i moznost, aby se Zaci na sezeni s odbornikem na dusevni zdravi moh-
li hldsit i sami, na zakladé své poptavky. Formalné toto lze vyresit napfiklad varian-
tou, ve které se sami Zaci hlasi s Zadosti o individualni setkani odbornikovi na dusev-
ni zdravi e-mailem. Pro tyto Ucely je potfeba zajistit, aby Zaci méli na odbornika na
dusevni zdravi kontakt (mGZe byt uveden na ndasténkdch, na webu 3koly...), a dle moz-
nosti zZaklm pfrislusného pracovnika také osobné predstavit (tfeba v rdmci tfidnickych
hodin). V nékterych pripadech se osvédcilo i to, kdyz byl odbornik na dusevni zdravi
ve Skole vice ,vidén“ — at uz na chodbach béhem prestavek nebo treba ve vyucovacich ho-
dinach — a Zaci Skoly vice védéli o jeho pfitomnosti.
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Obtizi, kterou v praxi reportuji odbornici na dusevni zdravi velmi ¢asto, je previs poptavky nad na-
bidkou — s ohledem na omezenou pracovni kapacitu tito odborni pracovnici bohuzel obvykle nemo-
hou vénovat pozornost vSsem potifebnym détem, ale musi vybirat ty pfipady, ve kterych je potfeba
intervence nejvyssi. Bariérou v dlouhodobéjsi praci s zaky je také, jinak pochopitelnd, preference
aktuadlnich intervenci, kdy odbornik musi planované setkani s Zdkem odlozit, aby se mohl vénovat
jinému Zakovi, u kterého vznikla nahla potteba podpory.

Z praxe pak odbornici na duSevni zdravi hlasi také obtiznou predikovatelnost mnozstvi setkani s jed-
nim zakem — jedna z projektovych pracovnic toto ilustrovala pfipadem chlapce, kterému po umrti
maminky stacila dvé setkdni, zatimco u jeho spoluzacky po jeji hadce s kamarddkou bylo potfeba
pét setkani.

Slozité je také organizacni zajisténi intervenci v dobé vyucovani, kdy Zaci pfi setkani s odbornikem
na dusevni zdravi soucasné prichazeji o vyuku ve vyucovaci hodiné. V tomto ohledu pomdha: 1)
V maximalni mozné mite brat Zzaky na intervence mimo vyucovani. 2) Pokud je potireba brat Zaka na
intervenci v dobé vyucovani, uprednostnit tzv. ,,disponibilni hodiny” a dle moznosti i nechat zakon-
ného zastupce potvrdit, Ze s danym postupem souhlasi. 3) Pokud je nutné brat Zaka na opakované
intervence v dobé vyucovani, zvazit stfidani hodin tak, aby zdk nezameskaval stdle v témze pred-
métu. Z dlouhodobého hlediska lze také doporucit Skoldam Upravu skolniho vzdélavaciho programu
tak, aby zahrnoval i moznost disponibilni hodiny zaméfFit na akutni podporu Zaka vyplyvajici z jeho
(specialnich) vzdélavacich potreb.

Diskutabilni mize byt model, ktery se objevil v jedné ze Skol, kdy odeslani k odbornici na dusevni
zdravi bylo u vybranych zak( aplikovano jako ,alternativni vychovné opatreni“ — napfriklad slo o si-
tuaci, kdy si Zak misto trojky z chovani vybral alternativni fesSeni v podobé dvojky z chovani spojené
s povinnosti absolvovat nékolik setkani s odbornici na dusevni zdravi. Jakkoli samotna prezentace
terapeutického setkani jako ,vychovného opatfeni“ mize byt sporna, ve Skole, kde se pro vyuziti
tohoto modelu rozhodli, hlasili s timto postupem vesmés dobré zkusenosti.

Organizacni zajisténi intervence. Organizacné je pro realizaci intervenci odbornika na dusevni zdra-
vi optimalni zajisténi terapeutické mistnosti s relaxacnimi prvky (terapeutické karty, hracky, prostor
pro arteterapeutické aktivity, terapeutické piskovisté apod.). Zasadni je soukromi, které terapeu-
ticka mistnost musi nabizet, idealni je umisténi v ¢asti Skoly, kterd neni pfilis ,na ocich®, aby zak
prichdazejici na terapii nemusel byt vidén velkym mnoZstvim spoluzak(. O terapeutickou mistnost
se odbornik na dusevni zdravi obvykle déli s psychologem/psychoterapeutem, ktery zde realizuje
sva setkani s pedagogickymi pracovniky.

Rozsifeni plisobnosti i na rodice Zaku. Cilovou skupinou terapeutické podpory zajistované odborni-
kem na dusevni zdravi méli byt pdvodné vyhradné Zaci se socidlnim znevyhodnénim, praxe z projektt
ale ukazala, Ze v mnoha ptipadech je vhodné rozsifit plsobnost daného pracovnika i na prdci s rodici
téchto zakl — jeden z odbornikd na dusevni zdravi k tomu poznamenal, Ze do své plsobnosti bere
i ,zranéné mamy zranénych déti“. Rodice, ktefi diky terapeutickému setkani najdou sami pro sebe
vétsi klid a stabilitu, mohou vyznamné lépe vytvaret vhodné prostredi pro zménu chovani ditéte
a mohou také samotné dité vice motivovat k dochdzce k odbornikovi na dusevni zdravi.
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Spoluprace v rdmci multidisciplinarniho tymu. V rdmci multidisciplinarniho tymu je pro pozici od-
bornika na dusevni zdravi jednoznacné klicova spoluprace se socialnim pracovnikem — socialni pra-
covnik mu mlze doporucovat vhodné Zaky na terapii a také predavat dllezité informace o Zacich
a jejich zazemi; podstatna je tedy i potencialni synergie sil, kdy odbornik na dusevni zdravi mlze
zakovi pomoci v oblasti jeho psychického wellbeingu, socialni pracovnik zas mlZe praci s rodinou
pomoci zlepsit socialni zazemi, a pfispét tak k lepsSimu fyzickému wellbeingu.

Prospésnd muze byt i spoluprace — nebo v tomto pfipadé spiSe paralelni prace — odbornika na du-
Sevni zdravi a psychologa/psychoterapeuta. Zejména v pfipadech zahrnujicich konflikty mezi zaky
a uciteli mUZe odbornik na dusevni zdravi pozitivné ovlivnit chovani zaka, zatimco psycholog/psy-
choterapeut miize mit pozitivni vliv na chovani ucitele.

V ramci spoluprace v multidisciplinarnim tymu je také vhodné, kdyZz odbornik na dusevni zdra-
vi hned na zacatku pusobeni v tymu sezndmi ostatni ¢leny tymu s parametry své mlcenlivosti —
terapeuticka prace ma v tomto sva specifika, a tak by socidlni pracovnici a asistenti pedagoga méli
pocitat s tim, Ze néjakou ¢ast informaci, které se odbornik na dusevni zdravi od zdka dozvi, s nimi
sdilet nem(iZe a nebude.

Spoluprace s dalSimi pracovniky skoly. Ve vztahu k dalSim pracovnikiim Skoly je u pozice odbornika
na dusevni zdravi nutné hned od pocatku vyresit mozné prekryvy v kompetencich a poskytovanych
sluzbdch, které mohou nastat u vybranych pozic Skolniho poradenského pracovisté. Zejména ma-li
Skola obsazenou pozici Skolniho psychologa, je potfeba dlikladné prodiskutovat, jaké formy inter-
vence a pripadné i jaké zaky bude mit na starosti odbornik na dusevni zdravi a jakym ukolG a zak(m
se bude vénovat Skolni psycholog. Mensi shoda v naplni pradce pak muiZe nastat také ve vztahu
k pozicim skolniho specialniho pedagoga a vychovného poradce, k pocatecni diskuzi o rozdéleni
pracovni agendy je tedy vhodné pfizvat i tyto pracovniky.

Prostor pro uzkou spolupraci se nabizi vtandemu odbornika na dusevni zdravi a Skolniho metodika
prevence — spole¢né mohou pripravovat riizné programy pro tridy, zamérené napriklad na tridni
klima a praci s tfidnim kolektivem. Vedle individualni prace s zaky se odbornici na dusevni zdravi
mohou zapojit také do rlznych Skolnich projektl zamérenych na podporu dusevniho zdravi a well-
beingu zaka.

V rdmci spoluprace s ucitelskym sborem mohou odbornici na dusevni zdravi slouzit uciteldm i asi-
stentlm jako zdroj kontaktll na externi instituce poskytujici sluzby v oblasti duSevniho zdravi zak{
(napft. na Linku bezpedi). Zkusenosti z praxe ukazuji, Ze nékteti odbornici na dusevni zdravi by ocenili
i pravidelnéjsi setkavani s uciteli — napriklad jednou za pololeti, formou kazuistickych setkani, ideal-
né oddélené s uciteli prvniho stupné a s uciteli druhého stupné.

Ve spoluprdci s uditeli je duleZitym tématem z praxe odbornik( na dusevni zdravi také rozsah preda-
vanych informaci o Zacich — na jedné strané je vhodné predavani takovych informaci, které i ucitelé
mohou vyuzit ve prospéch Zaka, na druhé strané ale plati, Ze v rdmci terapeutické prace ziskdvaji
odbornici na dusevni zdravi nékteré informace o Zacich, které ucitelim predat nemohou. | s timto
uskalim by jak odbornici na duSevni zdravi, tak i ucitelé méli pocitat (tak, aby ucitelé od odbornikt
na dusevni zdravi zbytecné nevyZadovali informace, které jim nemohou byt sdéleny).

Spoluprace s organizacemi mimo Skolu. Ve vztahu k dalSim organizacim mimo skolu spolupracuji
odbornici na dusevni zdravi napfiklad se stredisky vychovné péce — typicky tieba u zak(, u kterych
se objevuje naro¢né chovani a ktefi by potrebovali pééi ve vétsi intenzité, mohou odbornici na
dusevni zdravi zajistit kontakt se stfediskem vychovné péce, které poskytne vice intenzivni pomoc
psychologa.
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V jinych pfipadech mohou odbornici na dusevni zdravi vyuzivat spoluprace s organizacemi zajistuji-
cimi socialni sluzby, nejcastéji jde o nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (NZDM) nebo socidlné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS). V realizovanych projektech napfiklad jedna odbornice
na dusSevni zdravi opakované dochazela do mistniho NZDM, kde mimo jiné tfeba pracovala s dité-
tem predskolniho véku a jeho maminkou, a to jesté pred nastupem daného Zaka do prvni tfidy.

Z rezortu zdravotnictvi nékteri odbornici na dusevni zdravi navazuji spoluprdci s pediatry, pres kte-
ré posléze — se souhlasem zakonného zdstupce zaka — iniciuji ndvstévu zaka v mistni psychiatrické
ordinaci, kam podle potfeby mohou zdka a jeho zakonného zdstupce i doprovazet.
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4. Psycholog/psychoterapeut: psychicka podpora pedagogti

Pozice psychologa/psychoterapeuta byla v projektech zavadéna jako specificka forma podpory pro
pedagogy, a to jak se zaméfenim na pracovni agendu, tak i na osobni stabilitu a wellbeing uciteld.
V pracovni oblasti psychologové/psychoterapeuti poskytuji pedagoglim poradenstvi napfiklad
v oblastech prevence a feseni narocného chovani zaka, komunikace s zaky a jejich rodici ad.;
v osobniroviné pak nabizeji uciteliim intervence zamérené na jejich osobnostni rozvoj, terapeutické
sluzby a psychosocialni podporu.

Zavedeni této pozice vychazelo z predpokladu, Ze ucitelé pracujici s vétSim mnozstvim zak( se so-
cidlnim znevyhodnénim jsou vystaveni vétsi psychické zatézi, kterd mlze mit potencialné negativni
dopady na jejich pedagogickou préaci. Smyslem podpory ze strany psychologt/psychoterapeutt je
podpofit profesni kompetence a osobni wellbeing pedagogut tak, aby ucitelé mohli co nejefektivnéji
pracovat s Zaky. V tomto smyslu jde ve $kolstvi o pozici inovativni — v nékterych $kolach v CR uz d¥ive
pusobili a plsobi Skolni psychologové, jejichz ¢innost je ale primarné orientovdna na praci s zaky,
v rdmci poradenstvi mohou pomahat i zvySovat odborné kompetence ucitel(, ale az na ojedinélé
vyjimky jejich prace nezahrnovala a nezahrnuje terapeutické a psychosocidlni formy podpory pro
pedagogické pracovniky skol.

Pfitomnost psychologa/psychoterapeuta, byt tfeba i jen na maly Uvazek, se ukazuje jako pfinosna
také jako pojistka pro neocekavané narocné situace — v rdmci pilotnich projektd tak napfiklad byla
psychoterapeutka v jedné Skole k dispozici narazoveé i nad ramec svého Uvazku poté, co jedna z 7a-
kyn Skoly spachala sebevrazdu.

Vyhodou pilotniho ovéreni dané pozice v projektech bylo jeji Sirsi profesni zaméreni. Na jedné
strané mohli byt na dané pozici kvalifikovani psychologové, na druhé strané ale — i s ohledem na
nedostatek psychologl ve skolstvi — pozice mohla byt obsazena i pracovniky bez psychologického
vzdélani, ale s potfebnym psychoterapeutickym vycvikem.

Skupinova prace s pedagogickymi pracovniky. Zakladem skupinové prace s pedagogickym sbo-
rem byla u psychologt/psychoterapeutt jejich nabidka skoleni — jednotlivé prednasky a seminare
byly zaméreny na témata, ktera v praxi pedagogy zajimaji, soucasné vybér tématu mohl vychazet
i z pfedchozich profesnich zkudenosti psychologa/psychoterapeuta. Castymi a osvédéenymi tématy
Skoleni byly: prace s ndarocnym chovanim zaka, prevence a reSeni konfliktd mezi zaky, respektujici
komunikace, prevence a reseni sebeposkozovani u zaka, zaklady krizové intervence, komunikace
a spoluprace s rodici zaka, komunikace v ramci pedagogického sboru. Seminare zamérené na osob-
nostni rust a wellbeing pedagogl zahrnovaly témata jako osobni sebereflexe, psychohygiena nebo
prace s vlastnimi negativni pocity; s Uspéchem se setkala i vyuka relaxa¢nich technik, které pak
ucitelé mohli jak sami vyuzit, tak i dale ucit své zaky.

Zejména v prvnich mésicich po nastupu do Skoly ziskavali psychologové/psychoterapeuti pro-
stfednictvim takto zamérenych skoleni i potfebnou dlvéru pedagogl, ¢imzZ se postupné zvySovala
i pravdépodobnost, Ze si k nim ucitelé pfijdou i pro individualni podporu. Poté, co pedagogové
ziskali s prislusnym odbornikem uz néjaké zkusenosti a vytvofili si vzajemné atmosféru bazalni du-
véry, se osvédcilo i vytvoreni pravidelného prostoru pro neformalni setkavani pedagogu, kde maji
moznost ventilovat a sdilet své starosti.

Kromé prezencnich skupinovych setkani mohou psychologové/psychoterapeuti oslovit pedagogicky
sbor s nabidkou setkdvani online, zde je ale potfeba pocitat s primérné mensi vlastni aktivitou pe-
dagogu a pripravit téma, které bude pro ucastniky atraktivni tieba i ve spiSe prednaskové podobé.
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Individualni podpora pedagogickych pracovniki. Individualni psychologicka a psychoterapeutic-
ka podpora je zakladem prace psychologl/psychoterapeutt a mlze byt poskytovana jak pedago-
gickym pracovnikdm skoly, tak i ostatnim ¢lendm multidisciplindrniho tymu. Zajem o individudlni
podporu mohou ucitelé hlasit sami, osobné nebo tfeba e-mailem, mizZe byt ale podporen treba
i aktivnim pfistupem poradenského pracovnika — napriklad v nékterych Skolach k ziskani zajmu
a davéry ucitele pomohlo, kdyz se psycholog/psychoterapeut v rdmci svych ¢asovych dispozic ales-
pon narazové zapojil do prace s zaky, napriklad v rdmci tfidnickych hodin, ve kterych pomohl tfeba
s rozvojem soft-skills u Zakd nebo s nastavenim aktivit zamérenych na psychohygienu zaka.

Komplikaci pfi ziskavani zajmu pedagogl o individudlni intervence psychologa/psychoterapeuta
muze byt i skutecnost, Ze ti ucitelé, ktefi by takovou podporu nejvice potrebovali, se sami z vlastni
vule spiSe nehlasi. | vtomto ohledu ale existuji ve Skolach zajimavé pfiklady dobré praxe: Napftiklad
v jedné Skole zapojené do pilotniho ovérovani pozice vyufzili toho, Ze feditelka Skoly vede pravidelné
jednou ro¢né individualni motivacni rozhovory se vSemi pedagogy $koly. V ramci téchto rozhovo-
ra reditelka vytipovala prvni ¢tyfi pedagogy, kterym podporu psychoterapeutky pfimo doporucila,
posléze pak tito Ctyfi pedagogové na zakladé dobré zkuSenosti s podporou psychoterapeutky do-
porucovali tuto podporu dalsim ¢lendm pedagogického sboru. V rdmci multidisciplinarniho tymu
muZe pedagoglm podporu psychologa/psychoterapeuta doporucit také socidlni pedagog, pokud je
s pedagogy v Castéjsim kontaktu a ma jejich divéru.

Nastaveni frekvence individualni podpory se fidi vyhradné podle potreb pedagogli a moznosti psy-
chologa/psychoterapeuta. Nejéastéji jsou individudlni setkani realizovdna jednou za ¢trndact dnd,
v pfipadé intenzivni potfeby muze intervence probihat jednou tydné, v méné intenzivni fazi pod-
pory muZe jit naopak o frekvenci jednou mésicné. V pripadé, Ze psycholog/psychoterapeut dojizdi
do skoly z vétsi dalky, maze byt komplikaci v poskytovani castéjsich intervenci i velka dojezdova
vzdalenost — v takovych pripadech se nékdy osvédcuji i online setkani nebo telefonické konzultace,
byt v takovych pfipadech psychologové/psychoterapeuti nékdy zddrazriuji, ze vzhledem k prostredi
nejde uz Uplné o terapii, ale spiSe o urcitou psychosocidlni podporu v SirSim slova smyslu. Vyhodou
individualnich setkani online je, Ze se mohou planovat i na jiné dny (nezZ je den, kdy je psycholog/
psychoterapeut ve Skole k dispozici) a Ze se na né pedagogové mohou pfihlasovat i zdomova, s jis-
totou soukromého prostiedi.

Z hlediska ¢asového rozvrhu je lepsi planovat individualni setkani s pedagogy na odpoledni hodiny,
kdy uz nemusi byt ve vyuce. V dopolednim ¢ase lze vyuzit volnych hodin, kdy zrovna ucitel neudi,
i tady je ale riziko neplanovaného suplovéni, které mlze na posledni chvili tcast ucitele na indivi-
dudlni intervenci prekazit.

Pro uspéch individudlnich intervenci se v praxi psychologl/psychoterapeutll ukazalo jako duleZi-
té dikladné vyjednani zakazky hned na zacatku tak, aby ucastnici se pedagog dobre védél, co od
individualnich setkani mUZe ocekdvat. V odlvodnénych pfipadech je také vhodné ucastniciho se
pedagoga predem informovat, Ze jeho Ucast na individudlni podpore mlize znamenat omezeni jeho
pristupu na skupinové akce — napftiklad kdyZ terapeutka poskytuje individudlni terapeutickou pod-
poru, pri které ma ucitel jeji pozornost jen pro sebe, nemusi byt vhodné, aby se tyz ucitel Ucastnil
skupinového seminare, ve kterém je pozornost psychoterapeutky rozloZzena mezi vSechny ucastniky.

Organizacni zajisténi intervence. Organizacné je pro realizaci intervenci psychologl/psychoterape-
utd dalezité zajisténi mistnosti ve Skole, kde budou mit dostatek klidu a soukromi pro terapeutickou
praci s pedagogy. Podobné jako u odbornik( na dusevni zdravi, se kterymi psychologové/psychote-
rapeuti pracovnu obvykle sdili, i zde plati, Ze je vhodné, aby pracovna byla spise stranou od nejrus-
néjsich mist Skoly — zkusenosti z projektd ukazuji, Ze je pro ucitele snazsi vejit do dvefi psychologa
nebo psychoterapeuta v situaci, kdy je pfi tom ostatni kolegyné a kolegové ze sboru nevidi.
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Spoluprace v ramci multidisciplinarniho tymu. V ramci multidisciplinarniho tymu je spoluprace
psychologa/psychoterapeuta s ostatnimi ¢leny tymu pomérné vyrazné limitovana, coz vyplyva
z povahy préce (zatimco ostatni ¢lenové tymu pracuji primarné s zaky, psycholog/psychoterapeut
pracuje primarné s pedagogy) a také z povinné mlicenlivosti vztahujici se k informacim ziskanym
béhem terapeutické prace. Tyto limity v zapojeni psychologl/psychoterapeutt do sdileni a spo-
luprace v tymu jsou pomérné ptirozené, je ale vhodné, aby s nimi byli ostatni ¢lenové tymu uz od
pocatku prace tymu seznameni.

Navzdory limitlim v tymovém zapojeni je vhodné, aby se psycholog/psychoterapeut alespori obcas,
tfeba jednou za dva tydny nebo jednou za mésic, Ucastnil porad multidisciplinarniho tymu, kde
muze ziskat dllezité informace o celkové atmosfére panujici ve Skole a také zde muze s ostatnimi
probrat nékteré praktické otazky fungovani tymu. V kontaktu s ostatnimi pracovniky tymu m(zou
byt pro psychology/psychoterapeuty zajimavé také informace o problémech fesenych v konkrét-
nich tfidach u konkrétnich ucitel — témto ucitellim pak muaze psycholog/psychoterapeut nabid-
nout moznost terapeutického setkani (optimdlné ale tak, aby ucitel nepoznal, ze byly jeho problé-
my nékde predmétem diskuze).

Spoluprace s organizacemi mimo skolu. Prace s dalSimi organizacemi je zafazena v celkové ¢innosti
psychologli/psychoterapeutl spiSe jen okrajové, v nékterych pripadech dokonce viibec neprobiha
—dany odbornik se soustfedi Cisté jen na podporu dovnitf pedagogického sboru. V jinych pripadech
je psycholog/psychoterapeut propojeny s dalSimi externisty a organizacemi nabizejicimi terape-
utickou préci s dospélymi, a v pripadé potieby intenzivni a dlouhodobé podpory (kterou by sam
nemohl z kapacitnich dlivodl zajistit) odkazuje pedagogy na tyto zdroje pomoci.
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5. Socialni pracovnik: feseni socidlnich problému zaku

a jejich rodin

Pozice socidlniho pracovnika byla do multidisciplindrnich tym( pracujicich ve Skolach zavedena
s ohledem na rostouci vyznam socidlni role $koly. Z¥izeni pozice reaguje na skute¢nost, 7e se v Ceské
republice, zejména v nékterych vice zatizenych regionech, dlouhodobé zvysuji pocty rodin Zijicich
v chudobé a v socidlnim vylouceni. Pficemz bez alespon zadkladniho naplnéni nejdllezitéjsich Zivot-
nich potreb Zak( a bez stabilizace jejich domaciho zazemi, nelze ocekavat, ze by Zaci se socialnim
znevyhodnénim mohli dosahovat vyraznéjsich vzdélavacich Uspéchi. Podpora pfi feSeni socialni si-
tuace Zaka a jeho rodiny je tedy nezbytnou podminkou pro plnéni hlavnich cilt Skolni dochazky zaka.

Zarazeni socialniho pracovnika do tymu Uzce spolupracujiciho se Skolou vyplyva také z nedostatku
socidlni prace v nékterych odlehlejSich nebo vice zatiZzenych regionech — zatimco dostupnost orga-
nizaci poskytujicich socialni sluzby se regionalné velmi lisi, dostupnost zakladnich skol je ve vétsiné
regiond srovnatelnd, i proto ddva smysl navazat tu ¢ast socialni prace, kterd reaguje na potieby
Skolou povinnych zaku, na tymy puUsobici pfi Skolach.

Vybér zaka a povaha intervence socidlniho pracovnika. Vybér zak( a rodin, na které pak nasledné
socialni pracovnik zaméfuje svou ¢innost, je vyhradné v kompetenci socidlniho pracovnika, probiha
ale v Uzké spolupraci s uciteli, poradenskymi pracovniky Skoly i dalsimi ¢leny multidisciplinarniho
tymu — ti vSichni mohou potfebné Zaky socidlnimu pracovnikovi doporucovat.

Agenda a povaha intervenci socidlniho pracovnika pfimo vyplyva z potfeb Zakud. V pilotnich pro-
jektech socidlni pracovnici tesili sloZité Zivotni situace a z nich vyplyvajici bariéry ve vzdélavani
napfriklad:
e u z3aku ze socialné vyloucenych lokalit, ve kterych rodiny zaka byly zatizeny mimo
jiné i hygienickymi a zdravotnimi problémy (vyskyt vsi, Sténic, Svabi, z onemocnéni
svrab nebo vyssi riziko vyskytu Zloutenky'®);
e u zak( z rodin Zijicich v extrémni chudobé, ¢asto ohroZenych nestabilitou v oblasti
bydleni;
e u z3akl z rodin s rodici s nizkou Urovni formalniho vzdélani, kde vazlo zajisténi
Skolnich pomucek a komunikace se Skolou;
e U z3akl z rodin s vétsSim poctem déti, kde rodice neméli na zajisténi komunikace
se Skolou ¢as;
e u zak(l ze socialné znevyhodnénych nebo vyloucenych rodin, kde Zak byl zarover

znevyhodnény pritomnosti néjakého zdravotniho postizeni nebo dlouhodobych
psychiatrickych problém;

e adalsich...

10 V tomto ohledu je potteba zajistit, aby na strané socidlniho pracovnika byla dodrZzena maximalni mozna mira
prevence a opatrnosti ve vztahu k moznému vyskytu nakazlivych onemocnéni.
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Organizacni zajisténi intervence. V organizacni roviné prace socidlniho pracovnika spojuje ambu-
lantni a terénni formy intervence. V ambulantni ¢asti je nutné, aby socidlni pracovnik mél svou
vlastni kancelar (pripadné kancelar sdilenou s jinymi poradenskymi pracovniky, ale s dostate¢nym
soukromim), kde muze vést diskrétni komunikaci s Zaky i s jejich rodici.

Ve své pozici ma socidlni pracovnik ¢asto také urcitou koordinacni roli, a to hned dvojiho druhu:

e KdyZz ma vyssi pracovni Uvazek, slouzi — diky své znalosti zazemi déti a jejich potrfeb — jako
koordinator aktivit dalSich ¢lent multidisciplinarniho tymu (zejména odbornik(i na dusevni
zdravi), pripadné i aktivit Skolniho poradenského pracovisté. Nezridka je to pravé socidlni
pracovnik, ktery koordinuje i porady multidisciplinarniho tymu. Tato role socialniho pracov-
nika je do jisté miry pfirozena a v poradku, je ale potfeba dohlédnout na to, aby v tomto
kontextu nebyl socialni pracovnik az pfilis zatizeny souvisejicimi administrativnimi povin-
nostmi.

e Urcitou koordinacni roli mlzZe mit socidlni pracovnik také ve vztahu k podpore jednotlivych
zakl. V pilotnich projektech nékteré socidlni pracovnice mély za ukol jako prvni ve Skole
zmapovat potreby nové nastoupivsich zaku, zjistit, zda bude potieba pro Zaky zajistit tfeba
pomlcky nebo bezplatné obédy, zda Zak bude potrebovat doucovani s asistentem pedago-
ga nebo terapeutickou podporu odbornika na dusevni zdravi....

Spoluprace v rdmci multidisciplinarniho tymu. V ramci multidisciplindrniho tymu je velmi dilezita
spoluprace socialniho pracovnika s asistenty pedagoga a s odborniky na dusevni zdravi — na jedné
strané socialni pracovnici od téchto tymovych kolegt ziskavaji tipy na zZaky, jejichZ rodina by mohla
potrebovat socialni podporu, na druhé strané socialni pracovnici odkazuji na podporu téchto tymo-
vych kolegl Zaky, u kterych identifikuji potfebu doucovani nebo terapeutické pomoci.

Mezi priklady dobré praxe v jednom z pilotnich projektd patfil také osvédceny postup, ve kterém
se socidlni pracovnice mohla ucastnit skupinovych setkdni psychoterapeutky s uciteli a na téchto
setkanich nacerpat dllezité podnéty pro svou praxi.

Socialni pracovnik ¢asto pracuje i s velmi citlivymi informacemi o zazemi zak(, dalezitym tématem
je pro néj také profesni etika — podobé jako odbornik pro dusevni zdravi i socialni pracovnik je
povinen zachovat mlcenlivost o téch nejvice citlivych informacich, jejichz sdileni neni v zajmu zaka
nezbytné.

Spoluprace s dalSimi pracovniky Skoly. Intenzivni spoluprace v rdmci skolniho poradenského pra-
covisté probiha zejména s vychovnymi poradci a — pokud ma Skola tuto pozici zfizenou — i se social-
nimi pedagogy. S témito pozicemi se role socialniho pracovnika mohou ¢astecné i prekryvat, proto
je od pocatku spoluprace nutné, aby si spolecné tito pracovnici vyjasnili, kde budou hranice jejich
kompetenci a jak na sebe budou jejich sluzby navazovat. Podle aktudlni obsazenosti Skolniho pora-
denského pracovisté a ¢asovych kapacit jednotlivych pracovnikd mohou socialni pracovnici vice Ci
méné intenzivné spolupracovat i se Skolnimi specialnimi pedagogy, Skolnimi psychology a metodiky
prevence.

Ve vztahu k préci socidlnich pracovnik(i je mimoradné dullezitd i role ucitel (pfipadné asistentl
pedagoga), ktefi jsou zakiim v kazdodenni praci nejblize, tedy mohou dobre byt schopni vytipovat
zaky v nouzi a doporucit tyto zaky do ,péce” socidlniho pracovnika.

V prdaci socialniho pracovnika je ale potieba pocitat i s tim, Zze zejména v prvnich tydnech své ¢in-
nosti ve Skole si bude socidlni pracovnik muset alespon ¢aste¢né hledat prostor pro svou aktivitu
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sam — podnéty na podporu konkrétnich zakud zacinaji od ucitell pfichazet zpravidla aZ po ¢ase, kdyz
si na socialniho pracovnika ucitelé alespon trochu zvyknou a ziskaji k nému bazalni dtvéru.

S delsi praxi ve Skole a s tim spojenou vyssi davérou pedagogtli socialni pracovnici postupné mohou
zacit slouzit i jako zdroj socidlni opory pro ucitele. V pilotnich projektech ovétujicich danou pozici
nékteré socidlni pracovnice uvadély, Ze se na né po €ase zacaly obracet i nékteré ucitelky a asistent-
ky s prosbou o poradenstvi ve vlastnich obtiznych socialnich situacich. | takovad forma podpory je
v praci sociadlniho pracovnika zcela v poradku — posiluje vzadjemnou dlvéru s pedagogy a podporuje
jejich wellbeing, ktery se pak pfimo promitd i do wellbeingu Zaka.

Co je naopak potieba ve spolupraci s pedagogy v praxi ohlidat, je urcita tendence prehazovat na
socialni pracovniky povinnosti, které bézné patfi do prace ucitele. V pilotnich projektech se objevily
pokusy na socialni pracovniky delegovat tfeba dohledy na chodbach nebo komunikaci se zakonny-
mi zastupci zakh ohledné udéleni kazeriskych opatfeni — tyto ¢innosti by ale primarné méli délat
ucitelé, jednak proto, aby sami ucitelé udrzeli o komunikaci s rodici Zaka prehled, a také proto, aby
se témito ¢innostmi nenarusila divéra mezi socialnim pracovnikem a Zaky a/nebo jejich rodici. To
ovSsem neznamena, Ze by tfeba o prestavkach nemél byt socidlni pracovnik pritomen ve Skole na
chodbach, naopak, to, Ze je takto Zakiim ,,na ocich” zvySuje pravdépodobnost, Ze ho Zaci sami s po-
tfebou podpory oslovi —i tak ale plati, Ze socialni pracovnik na chodbé nevykonava dohled (kterym
by mél byt povéren pedagogicky pracovnik Skoly), ale je pfitomen pro konkrétni zaky, ktefi by ho
chtéli oslovit.

Spoluprace s organizacemi mimo Skolu. Ze viech pozic multidisciplinarniho tymu je to pravé soci-
alni pracovnik, ktery musi v rdmci své prace navazovat komunikaci a spolupraci s mnoha rlznymi
mimoskolnimi organizacemi.

Z organizac¢niho hlediska je vhodné, aby socialni pracovnik bezprostfedné po svém nastupu upo-
zornil vSechny relevantni organizace, Ze ve Skole nebo v tymu navazaném na Skolu byla pozice so-
cidlniho pracovnika zfizena, a tedy Ze se rizné organizace mimo Skolou mohou nyni na socialniho
pracovnika obracet.

V ramci pilotnich projektl ovérujicich danou pozici spolupracovali sociadlni pracovnici zejména s:
e orgdny socialné pravni ochrany ditéte (OSPOD);

e organizacemi zajistujicimi bezplatné obédy pro zaky, napfiklad Women 4 women (ktera
soucasné nabizi i kauce na byt);

e nizkoprahovymi zafizenimi pro déti a mladez (NZDM), pfi podpore smysluplného traveni
volné ¢asu 74kl provazaného s dostupnym socialnim poradenstvim;

e socidlné aktivizacnimi sluzbami pro rodiny s détmi (SASky), pfi zajiSténi terénni prace
v rodinach;

e socidlnimi pracovnicemi obecnich Uradu, naptiklad pfi vyfizovani prispévkd v hmotné nou-
zi nebo ddvek mimoradné okamzité pomoci (MOPka);

e nadacemi a nada¢nimi fondy, pfi zajistovani vzdélavacich nebo kompenzacénich pomucek
pro zaky, pripadné také pfi zajisténi financnich prostfedkd na ucast zaka
na krouzcich nebo skolnich vyletech;

e potravinovymi bankami, pfi prevenci nedostatku potravin v rodinach zaka;

e nabytkovymi bankami, pfi pomoci pfi zajisténi zakladniho nabytku do rodin zZaku;

e charitou nebo Ceskym cervenym kiizem, tieba pfi zajisténi bezplatného osaceni pro zaky;

26



e stredisky vychovné péce (SVP) nebo pedagogicko-psychologickymi poradnami (PPP), pfi
zajisténi terapeutické a psychologické pomoci pro zaky;

e nestatnimi neziskovymi organizacemi aktivnimi v socialni oblasti nebo v oblasti dusevniho
zdravi;

e oSetfujicimi lékafri, pri organizaci doprovodu Zaka na potrebna vysetreni a/nebo zajisténi
potfebnych zdravotnickych pomlcek;

e méstskou policii, pti planovani preventivnich programu pro Zaky;

e Agenturou pro socialni zaclefovani, pti planovani rozvoje socialnich sluzeb v oblasti.

Zejména ve spolupraci s OSPOD se v pilotnich projektech osvédcilo nastaveni, ve kterém na za-
kladé spolecné domluvy vesSkera komunikace mezi Skolou a Uradem Sla pres socidlniho pracov-
nika — komunikace diky tomu byla pro obé strany prehledna. Z praktické zkusenosti je patrné, ze
v nékterych pfipadech se socialni pracovnici v této komunikaci musi ,,obrnit trpélivosti“, organy
socialné-pravni ochrany ditéte totiz bohuzel byvaji velmi zatizené a persondlné poddimenzované,
proto v nékterych pfipadech reaguji se zpozdénim nebo fesi jen ty nejvice akutni pfipady. Nékteré
socialni pracovnice v praxi poukazuji také na odlisSnost pohledd mezi nimi a pracovnicemi OSPOD —
nékdy situace, které socialni pracovnice povaZuje za zavazné, z pohledu OSPOD tak zavazné nejsou
.V neposledni fadé je ve vztahu k ODPODu potreba zdUlraznit, Ze zatimco pracovnici OSPODu vyko-
navaji nad rodinami také dohledovou funkci, role socidlnich pracovnikd v tymech je Cisté podplrna.

Jako mimoradné prinosna se v praxi pilotnich projektl osvédcila také Ucast socidlnich pracovnic
na akcich Asociace socialnich pedagogl — ackoli tato asociace sdruzuje socidlni pedagogy (nikoli
socialni pracovniky), vyména zkusenosti i smérem k socidlnim pracovnik{im pasobicim ve Skolach je
v tomto propojeni velmi efektivni. Doplriikové pak jedna ze socidlnich pracovnic v pilotnich projek-
tech byla také aktivné zapojena do komunitniho planovani mésta, coz se také ukdzalo jako efektivni
cesta k ziskani vice komplexnich informaci o moznostech sociadlni podpory v lokalité.

11 To je v praxi dano tim, Ze OSPOD fesi az pripady déti, které vyhodnoti jako ,,ohroZené” v souladu se zakonem
¢.359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti.
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Misto zaveru: Mam radost z ...

Zavérem metodiky by se sluselo zdUraznit, jak je podpora vzdélavani zakl se socialnim znevyhod-
nénim dllezita a jak vyznamnou roli v této podpofe pracovnici multidisciplinarnich tymu sehravaji
— takovy zavér by byl ale soucasné ponékud zbytecny, protoze vlastné cely text metodiky popisuje
dlleZitost podpory vzdélavani zaka se socialnim znevyhodnénim a role, které v tomto vzdéldva-
ni sehrdvaji pracovnici tymu... Proto, misto zavéru, ktery by jen opakoval uz mnohokrat recené,
je zde ponechan prostor pro par slov od samotnych pracovnikd multidisciplindrnich tyma. Pro
ilustraci toho, jak muizZe byt prace na uvedenych podpurnych pozicich pfijemna a obohacuijici, ale-
spon nékolik odpovédi na otdzku, kterou jsme si béhem tymovych konzultaci nechavali zpravidla
pravé na zavér.
Ta otdzka byla:

Z ceho jste v posledni dobé méli ve Vasi praci radost?

Mam radost z jednoho pfipadu, ktery jsme fesili hodné na konci lonského
Skolniho roku, méli jsme kluka s relativné dobrymi Skolnimi vysledky,
bezproblémového, ktery nam z niceho nic Uplné prestal chodit do Skoly.
A pfichazeli nam z Uctu zakonného zastupce takové prapodivné omluvenky.
Tak jsme zacali resit, pro¢ do Skoly nechodi a jak to s nim je, a nakonec
jsme se dopatrali k tomu, Ze si zjevné piSe omluvenky sam, Ze jeho tata
jezdi nékde na lodi a viibec neni doma, a Ze jeho maminka je v |éCebné.
A nebylo jasné, kde a u koho ten kluk vlastné je. Z néjakych tamtama jsme
se dozvédéli, Ze je asi u prarodicu. | s uciteli jsme prarodice hledali po viech
moznych adresach, zainteresovali jsme do toho i OSPOD, ale nikde jsme je
nemohli najit. AZ nds napadlo napsat jim oficidlné dopis, abychom ucinili
zadost oficialitdm, a ten dopis jsme poslali na trvalou adresu uvedenou
v bakalarich. Ten dopis vyzvednul ten dédecek a ozval se nam, Ze vibec
o ni¢em nevi, Ze si mysli, Ze K. celou dobu chodi do Skoly, a pak prosté pfijel
na schlzku a zacali jsme to resit. Podafilo se zajistit pro toho K. péci, ti
prarodiCe si zazadali o péstounstvi, tak abychom my od nich mohli pfijimat
omluvenky a normalné s nimi spolupracovat, v ramci skoly, kluk udélal pres
prazdniny opravky ze vSech predmétu, ze kterych mél, a od zari chodi do
Skoly kazdy den.

Hanka, socialni pracovnice

Potésil mé pripad Zakyné druhé tfidy, které jsem pomohla zafidit bryle, byla jsem
s ni nékolik hodin u o¢niho, nakonec dostala Sest dioptrii, a byla jsem u toho, i kdyz
dostala své bryle, najednou i Sla jinak, i ta jeji chlze byla jistéjsi...

Valérie, socialni pracovnice
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Potésilo mé, kdyz néktefi rodice déti po vyletu do Prahy
poslali SMS, Ze dékuji, Ze se détem vylet moc libil.

Martina, asistentka pedagoga

Jedna pani ucitelka po skupinové praci rikala, Ze ,,dojela k majaku”,
Ze koneéné vidi pomoc ne zdalky, ale zblizka. A pFisté si pfinesla
zapisky o tom, jaké konkrétni techniky ve své prdci vyzkousela a jak
jeji zaci reagovali...”

Eva, psychoterapeutka

...mam radost, Ze se nam povedlo udélat détem radost a ziskat
od Skoly koncertni klavesy a z grantu od Nové Skoly jsme koupily
kombo, mame hodné muzikalnich déti z mistnich vyloucenych
lokalit, které k nam chodi hrat a cvicit na klavesy...

Markéta, asistentka pedagoga

Tési mé kazdé jedno dité, které ke mné chodi. Mdm
bezvadné déti. Jejich rodice jsou nékdy trochu ztraceni, to
ano, ale i oni se snazi...

Jana, odbornice na dusevni zdravi

Tési mé zpétna vazba od déti. Treba neddvno jsme kvuli
prazdnindm méli delSi pauzu se tfemi zaky, se kterymi pracuji
uz delsi dobu, a kdyz pak jeden z nich pfisel, privital mé slovy

,no kone¢né mUzZu byt zase u Vas".

Angela, odbornice na dusevni zdravi

...jesté se mi povedlo tomu panu N., jednomu mému klientovi — tatinkovi
od jednoho mého Zaka, zajistit od Women for women kauci na byt, a to
je skvélé, ze viibec néco takového funguje pro samozivitele.

Tereza, socidlni pracovnice
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O Nové skole, o.p.s.

Nova skola je nevladni neziskova organizace, ktera uz od roku 1996 podporuje spole¢né vzdélavani
vSech déti, véetné mensin, cizincll a jinak socialné znevyhodnénych déti a mladych lidi. Vice o orga-
nizaci a jejich aktivitach najdete zde: https://novaskolaops.cz/

Pouzité zdroje
Kolektiv autort (2025) Socidlini role skoly. Narodni pedagogicky institut CR. Dostupné z: https://
zapojmevsechny.cz/clanek/1279-socialni-role-skoly

Némec, Z. (2025) Identifikace déti a Zaku se socidlnim znevyhodnénim v materské, zakladni

a stfedni skole. Praha: Narodni pedagogicky institut CR. Dostupné z: https://zapojmevsechny.cz/
clanek/994-vychazi-rozsirena-a-aktualizovana-verze-metodiky-k-identifikaci-deti-a-zaku-se-social-
nim-znevyhodnenim

PAQ Research, think-tank IDEA (2020) Nerovnosti ve vzdéldvani jako zdroj neefektivity. Souhrnna
analyza pro Nadaci Ceské spofitelny. Dostupné z: https://www.paqresearch.cz/post/nerovnosti-vz-
delani-neefektivita

Sdéleni €. 104/1991 Sb. Sdéleni federdIniho ministerstva zahrani¢nich véci o sjedndni Umluvy o prd-
vech ditéte.

Zakon €. 359/1999 Sb. Zdkon o socidlné-prdvni ochrané déti.

Zakon €. 561/2004 Sb. Zdkon o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném vzdé-
lavani (skolsky zdkon).
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Priloha 1:

Socialni role skoly a napli prace jednotlivych pracovnika

V pocatecni diskuzi na téma, jak stanovit jednotlivé kompetence a pracovni ukoly ¢lent multidiscip-
lindrniho, je mozné vyuzit nasledujici formular, na kterém jsou vyjmenované jednotlivé dil¢i oblasti,
ve kterych by méla byt naplfiovana socialni role skoly (podle materidlu od kolektivu autor( z NPI
CR, 2025). Ve spole¢né diskuzi mohou pracovnici tymu a $koly projit jednotlivé polozky a domluvit
se na tom, kdo se na naplfiovani konkrétnich polozek ve Skole podili. Nékteré polozky budou urci-
té naplnovat i ucitelé, jiné budou spiSe v zadani pracovnikd Skolniho poradenského pracovisté a/
nebo pridruzeného multidisciplinarniho tymu. Vyplnéni formulare pomUze k rozdéleni kompetenci
a ukoll pro jednotlivé pracovniky a zaroven posili ve Skole jistotu, Ze pfi pInéni socidlni role Skoly

nezUstdva zadna dlilezita oblast, kterd by ve Skole nebyla personalné pokryta.

Socialni role skoly (podle Kolektiv autorti, NPI, 2025)
Skola...

Povéreni pracovnici tymu/skoly:

posiluje mechanismy pro zajisténi bezpecénosti a rozvoje
dusevniho zdravi vSech zak(/Zakyni i vyucujicich

vytvari pratelské prostredi posilujici zajem vsech zak(/zaky-
ni o uceni

vede pedagogické pracovniky/pracovnice k rozpoznavani
a zohlednovani socialnich odlisnosti a z nich vyplyvajicich
bariér ve vzdélavani zakd a zakyni

seznamuje zaky/zakyné se spole¢enskymi normami a pravi-
dly chovani v demokratické spolecnost

podporuje socidlni dovednosti Zaka a Zakyni a vede je ke
spolecenské soudrznosti a solidarité se socidlné znevyhod-
nénymi spole¢enskymi skupinami

vede Zaky a zakyné k aktivnimu obcanstvi a podporuje jejich
spolecensky prospésné aktivity v mistni komunité

zajistuje nebo zprostfedkovava doucovani a pfipravu do
Skoly pro zaky a zakyné, kterym rodice doma neumi nebo
nemohou pomoci se Skolni pfipravou

zejména na pocatku skolni dochdazky zajistuje ranou adapta-
ci zaka/zakyni s cilem zamezit Skolnimu selhavani a v pfipa-
dé potieby kompenzovat nedostatec¢nou podporu ze strany
rodiny

zajistuje bezplatny pfistup k uéebnicim a pracovnim sesi-
tlim, zejména pro zaky/zakyné z rodin ohroZenych chudo-
bou

zajistuje bezplatny pristup ke skolnim pomuckam

zprostfedkovava dotace na obédy zdarma pro zaky/zakyné
z rodin ohrozenych chudobou

realizuje snidariové kluby (event. zajistuje svaciny) pFistupné
primarné pro Zaky a zakyné z rodin ohrozenych chudobou




vyhledava a vyuziva dotacni tituly a jiné zdroje financovani
umoznujici bezplatnou ucast na skolnich akcich (vyletech,
adaptacnich pobytech, Skolach v pfirodé, sportovnich vy-
cvicich, preventivnich aktivitach), zejména pro zaky/zakyné,
jejichz rodice by si nemohli Ucast svého ditéte financné do-
volit

vyhledavd a vyuziva dotace pro zajisténi bezplatného pfistu-
pu zaka/zakyni k pomuickam a vybaveni, jehoz absence by
jinak mohla ohrozit jejich skolni dochazku (oSaceni, sprchy
ad.)

zajistuje nebo zprostfedkovava mimoskolni aktivity, zejména
pro zaky a zakyné, jejichz rodice si nemohou dovolit Ucast
svych déti na placenych zajmovych aktivitach;

podporuje komunikaci se zakonnymi zastupci a dalSimi ro-
dinnymi pfislusniky Zaka/zakyni v podobé, ktera jim bude
co nejpfistupné;jsi, véetné kontaktovani zakonnych zastupcu
v mimoskolnim prostredi (napft. prostrednictvim socialnich
pedagogl/pedagozek nebo asistentd/asistentek pedagoga)

realizuje nebo podporuje komunitni aktivity, které vytvareji
atmosféru vzajemné dlivéry mezi skolou a zdkonnymi za-
stupci Zzakd a zakyni

spolupracuje s neziskovymi organizacemi poskytujicimi
sluzby v oblasti vzdélavani zaka/zakyni a v oblasti socialni
podpory rodin zak{

spolupracuje se socialnimi sluzbami v regionu (zejména se
socialné-aktivizacnimi sluzbami pro rodiny s détmi a nizko-
prahovymi zafizenimi pro déti a mladez), podle potieby pak
i se socialnimi pracovniky/pracovnicemi obecnich uradi

a organu socidlné-pravni ochrany ditéte

spolupracuje s odborniky a odbornicemi z oblasti zdravot-
nictvi a s organizacemi, jejichz ¢innost je zamérena na psy-
chosocialni podporu zak( a zakyn

vyuziva sluzeb tlumocnikl a tlumocnic v komunikaci s rodici
74kl a Zakyni s odlisSnym materskym jazykem

a dalsi (podle potieb zZaka a skoly doplrite)




Priloha 2:
Formular souhlasu zakonného zastupce zaka

s podporou multidisciplinarniho tymu

Vazeni rodice a zakonni zastupci,
na nasi skole zacina plsobit multidisciplinarni tym Nové skoly, o.p.s.,
a“

v ramci projektu ,,Zavedeni a pGisobeni multidisciplindarniho tymu na ZS.............cccoooeeeeeeevcieececeiee e .

Multidisciplinarni tym (ddle jen MDT) tvofi: socidlni pracovnik, psychoterapeut, specialni pedagog a asis-
tentky pedagoga, které vedou odpoledni kluby a pfiméstské tabory.

Cilem prace MDT je prevence predcasnych odchodl zak( ze vzdélavani pomoci podpory jich samych i jejich
rodin.

Popis naplné prace jednotlivych ¢lent MDT naleznete v pfilozeném informacnim letacku.

MDT spolupracuje se skolnim poradenskym pracovistém a rozsifuje jeho kapacity nejen v oblasti vzdélavani
Z4ka, ale i v oblasti socialniho poradenstvi, podpory rodinam a psychosocialni pomoci zZakam, i jejich zakon-
nym zastupcdm.

Prace s zaky probiha na zakladé souhlasu zdkonnych zastupcl a platné legislativy (Zakon ¢. 101/2020 Sb.,
O ochrané osobnich udajd a GDPR).

V pfipadé zajmu ¢i potfeby muzete jednotlivé ¢leny multidisciplindrniho tymu sami kontaktovat, a to nejlé-
pe pres socialniho pracovnika:

Jménoa prijmeni: ... S tel e, =Y o =11

Pokud byste méli jakékoliv dotazy ohledné plsobeni MDT nebo projektu jako takového, nevahejte se pro-
sim obratit na koordinatorku multidisciplinarniho tymu:

JMENO a PIMENT: cuveevieie e e e stel s =T 0 =11 R

Clen multidisciplinarniho tymu je nezavisly pracovnik Nové $koly, 0.p.s., je vazan mI¢enlivosti a Fidi se p¥islus-
nymi etickymi kodexy. Informace ziskané v rdmci jeho ¢innosti jsou divérné a jsou Skole, a pripadné dalSim
zainteresovanym institucim, sdélovany v nezbytné nutném rozsahu a v souladu se zdjmem a potiebami
Zaka. Vyjimku tvofi pfipady podléhajici oznamovaci povinnosti.

Timto Vas Zddame o udéleni ,,Souhlasu s poskytnutim podpory ¢leni Multidisciplinarniho tymu*, na zakladé
kterého bude mozné zajistit odbornou pomoc Vasemu ditéti, kdykoliv to bude potfebovat, odstrafiovat pre-
kazky v jeho rozvoji a nastavit bezpecné prostredi ve Skole.

Vyplnény formular prosim odevzdejte tfidni/mu uditelce/i.

Pfedem Vam velice dékujeme za spolupraci pfi vzdélavani a podpore Vaseho ditéte.

S pratelskym pozdravem,

Zakladni skola ........... a Nova skola o.p.s.
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Souhlas s poskytnutim podpory ¢lenti Multidisciplinarniho tymu

Souhlasim, abych byl/a ja i mé dité podporeni v rdmci projektu:

»Zavedeni a pusobeni multidisciplinarniho tymu na Zakladni Skole ............cccoovevieiiieiiecie e “

Timto potvrzuji, Ze jsem byl/a informovan/a o ¢innosti multidisciplinarniho tymu (dale jen MDT) a souhlasim
se zapojenim mym i mého ditéte do projektu, v ramci kterého ¢lenové MDT:

mohou poskytnout odbornou podporu mému ditéti (na doporuceni pracovnika skoly, MDT nebo na
zakladé zajmu a potfeb mé jako zakonného zastupce Ci ditéte samotného);

se mohou Ucastnit vyuky, napt. z ddvodu zkvalitiovani spoluprace mezi ditétem a pedagogem;

v zajmu ditéte mohou nahlizet a pracovat s informacemi ze Skolni dokumentace a ze zprav z pora-
denskych zafizeni typu Skolni poradenské pracovisté, pedagogicko-psychologicka poradna, specidlni
pedagogické centrum apod.;

mohou poskytnout ziskané informace kompetentnim pracovnikim skoly (napf. tfidni/mu uditelce/i,
pracovnikiim skolniho poradenského pracovisté) v nezbytné nutném rozsahu a v souladu s podporou
a zajmem mého ditéte;

se mohou Ucastnit, pfipadné vést, individualni a skupinové aktivity, na kterych bude mé dité pfi-

tomno.

mohou poskytnout podporu i v dobé vyuky — v tomto pripadé je nasim ukolem doplnit si zameska-
nou latku. V pfipadé potfeby je mozné se o pomoc obratit na konkrétniho vyucujiciho zameskaného
predmétu, popft. asistenta pedagoga, a domluvit se s nim na zpUsobu doplnéni udiva.

Jsem si védom/a toho, Ze ¢lenové tymu mi poskytnou informace o ¢innosti s mym ditétem a osobni konzul-
taci, pokud o né zazddam na uvedenych kontaktech.

Zpracovani osobnich udajt

Souhlasim se zpracovanim osobnich Gdaj& mych a mého ditéte ze strany Nova $kola, o.p.s., ICO 257 68 867,
se sidlem Kfizikova 213/44, Praha 8 — Karlin (dale jen spravce).

Ucel zpracovani:

¢ evidence a administrace Ucasti ditéte a mé v projektu MDT,

¢ vedeni dokumentace o poskytované podpofre,

* zajisténi komunikace mezi skolou, MDT a zdkonnymi zastupci,

¢ splnéni povinnosti vici poskytovateli dotace a organlim verejné spravy.

Rozsah zpracovavanych udaju:

¢ identifikacni a kontaktni Udaje ditéte a zakonného zastupce,

¢ Udaje tykajici se vzdélavani, podpory a poskytovanych sluzeb,

e pfipadné informace ze skolni dokumentace a poradenskych zprav (v nezbytném rozsahu a v souladu se
zajmem ditéte).

34



Pravni zaklad:

Zpracovani je provadéno na zakladé tohoto souhlasu podle €l. 6 odst. 1 pism. a) a ¢l. 9 odst. 2 pism. a) Na-
fizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

Doba uchovani udajt:

Osobni udaje budou uchovavany po dobu trvani projektu, tj. do 30. 6. 2028, a nasledné po nezbytné nutnou
dobu stanovenou pravnimi a finanénimi predpisy pro archivaci projektové dokumentace (nejdéle do 30. 6.
2033).

Pfijemci udaju:

« ¢lenové MDT, ktefi zajistuji podporu ditéte,
» poskytovatel dotace (MPSV),

¢ kontrolni organy verejné spravy,

vZdy pouze v nezbytném rozsahu.

Prava subjektu udaja:

Zakonny zastupce ma pravo:

® na pristup ke zpracovavanym udajam,

* pozadovat opravu nebo vymaz udaju,

¢ odvolat souhlas kdykoliv (odvolanim se nedotknou zdkonnosti dfivéjsiho zpracovani),

e podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajgi.

Kontaktni e-mail pro uplatnéni prav: novaskola@novaskolaops.cz.

Souhlas je dobrovolny a lze jej kdykoliv pisemné odvolat.

IMEN0 G PFIIMENT ZOKQ: ..ottt ettt ettt ee et sts st s s e

Datum Narozeni ZAKQ: ..........coeeveeeeneeerenseesissienesiesesiesessesees THda: e

Jméno a prijmeni ZGKONNENO ZASTUPCE: ..........ocveveuereeeereeerieeieeeeteseeerecrsieerieseessanans

Datum narozeni ZGKONNENO ZASLUPCE: .......ccvvevvreveeeerereiesesirsesirsisissississvsssissssiesneas

AreSa trVAIEN0 DY AIISTE: ........ooeeereeeeeeeeeee ettt et ettt et e s testestsss s ie s e s et st s st s e atestessssss s sessessaes

(v pFipadé odlisnosti u Zaka a zakonného zastupce uvedte obé adresy)

Podpis ZzGkonn€ho ZASTUPCE: .........ccccceeeeeeeciieaeeeiiiaeeeeiieaeeecieea e Datum: .......oeeeeecvveeeeeceeaeeenenn

Podrobnéjsi informace o realizétorech projektu na http://www.novaskolaops.cz
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Priloha 3:

Formular souhlasu s poskytnutim podpory v dobé vyuky

Souhlas s poskytnutim podpory v dobé vyuky

Souhlasim, aby ME dite ......coevevrieee e S NAC e ,
bylo podporfeno ¢leny multidisciplindarniho tymu (zejména terapeutkou, popf. socialni pracov-
nici nebo specialni pedagozkou) i v dobé vyuky. Beru na védomi, Ze je nasim ukolem doplnit si

zameskanou latku. V pfipadé potreby je moziné se o pomoc obratit na konkrétniho vyucujiciho
zameskaného predmeétu, popft. asistenta pedagoga, a domluvit se s nim na zplisobu doplnéni uciva.

Tento souhlas je platny po dobu trvani projektu, tedy do 30.7. 2028,

a lze jej kdykoli pisemné odvolat.

Podpis zakonNé&ho ZAStUPCE: ......uuuiiiiiiiieeeiee e

Datum: e
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Priloha 4:

Formular prihlasky do odpoledniho klubu

Pfihladka ditéte do odpoledniho klubu Na ZS ..........cooeeeeireeeeeceennrensneecnesesnene

Jméno a telefonni kontakt rodi¢e/zakonného zAstupce: ......ccceeeveveeervrececeeeeinecce e

Podpisem prihlasky souhlasim s Géasti mé dcery/mého syna na odpolednim klubu.

Prostor pro doplnéni informaci o pfipadnych zdravotnich omezenich ditéte a alergiich: (Prosim, vepiste, po-
kud je to aktudlni — Ize pokracovat i na druhé strané formulare; pokud neni, proskrtnéte):

Datum: ...oceeeeceeeece e Podpis zdkonného zastupce: ......cccoevevevecececeenens

Podrobnéjsi informace o projektu: http://www.novaskolaops.cz/spolecne-to-dame/

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Svym podpisem jako zakonného zastupce podporeného ditéte téz udéluji realizacnimu tymu projektu sou-
hlas s nakladanim s osobnimi Gdaji ditéte podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., a to vyhradné pro potieby admi-
nistrace a archivace projektu a pripadné pro ucely kontroly realizace projektu ze strany relevantnich verej-
nospravnich subjekta.

Déle udéluji souhlas s pofizovanim fotografii a audiovizualnich zaznam( ditéte vyhradné pro ucely doku-
mentace aktivit projektu a pro pfipadné zverejnovani fotografii na webovych strankach projektu nebo v pro-
pagacnich materidlech donora, pfipadné v odbornych publikacich, které v souvislosti s projektem vzniknou.

Datum: .cvcveeeeeeecre e Podpis zAkoNNEho ZASTUPCE: .......cveuveveieeee ettt
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Priloha 5:

Formular prihlasky na letni priméstsky tabor

Prihlaska ditéte na priméstsky tabor

POFAAANY PFIZS ..o

V ECIIMNINU oo e e e e r e e s s e s s e s s s e s s s s e s sses s esaes s e s s enesseneees

IJméno a telefonni kontakt rodice/zakonnNého ZASTUPCE: .....c.oveeeeeerereeie ettt

Podpisem prihlasky souhlasim s Géasti mé dcery/mého syna na pfiméstském tabore.

Prostor pro doplnéni informaci o pfipadnych zdravotnich omezenich ditéte a alergiich: (Prosim, vepiste, po-
kud je to aktudlni — Ize pokracovat i na druhé strané formulare; pokud neni, proskrtnéte):

Datum: ....cveveeeeeeeere e Podpis zakonného zastupce: ..........c.cooeeeveeereiereenenen.

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Svym podpisem jako zdkonného zastupce podporeného ditéte téz udéluji realizatnimu tymu projektu sou-
hlas s nakladanim s osobnimi Udaji ditéte podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., a to vyhradné pro potfeby admi-
nistrace a archivace projektu a pripadné pro ucely kontroly realizace projektu ze strany relevantnich verej-
nospravnich subjektd.

Dale udéluji souhlas s pofizovanim fotografii ditéte vyhradné pro ucely dokumentace aktivit projektu a pro
pripadné zverejiovani fotografii na webovych strankach a FB projektu nebo v propagacnich materidlech
donora, pfipadné v odbornych publikacich, které v souvislosti s projektem vzniknou.

Datum: ....cvevereeeece e Podpis zakonného zastupce: .........c.ccooeveveeeiernnnnen.
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Metodika vychazi ze zkusenosti z projektu:

,Spole¢né to ddme: Multidisciplinarni tymy na ZS 5. kvétna, Liberec a ZS Bene$ov nad Plouénici“.

Cislo projektu: €Z.03.02.01/00/22_029/0001342;

,Spolecné to dame: Multidisciplindrni tymy na Skolach v ORP Rumburk®,

Cislo projektu: €Z.03.02.01/00/22_029/0001341;

,Jsme s vami, budte s nami: Plisobeni multidisciplindrnich tymd na ZS Vojanova, Dé¢in s cilem
predchazet predc¢asnym odchodlim ze vzdélavani”,

Cislo projektu: CZ.03.02.01/00/22_029/0004221;

,Jsme s vami, budte s ndmi: Pisobeni multidisciplinarnich tym na ZS Havlickova, LitoméFice
s cilem predchazet predcasnym odchodlim ze vzdélavani“.

Cislo projektu: CZ.03.02.01/00/22_029/0004222.

Financovano z Operac¢niho programu Zaméstnanost plus.

»Toto dilo: Metodiku prace multidisciplinarniho tymu v oblasti prevence a feseni predcasnych
odchodu ze vzdélavani je licencovano pod licenci Creative Commons CC BY 4.0. Licen¢ni podminky
navstivte na adrese CC BY 4.0 Pravni ujedndni | Uvedte plvod 4.0 Mezindrodni | Creative
Commons.”

Tvorba a vydani metodiky jsou financovany Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem

CR v rdmci Operaéniho programu Zaméstnanost plus.
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